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RESPETABLE INVERSIONISTA
Bienvenido a Guatemala, su destino ideal para la relocalización. Es un gusto invitarle a 

este país de oportunidades, que con base en los lineamientos estratégicos de la Política 

General de Gobierno de Guatemala 2020-2024, poseemos una iniciativa sólida de atracción 

de inversión. Nuestra estrategia denominada “Guatemala no se Detiene” tiene un enfoque 

holístico para el fomento de inversiones y exportaciones en sectores económicos en los que 

somos competitivos, además que propicia las condiciones para atraer inversiones de sectores 

económicos más sofisticados. 

A partir de estos lineamientos, en nuestro país estamos listos para ayudarle en la instalación y 

el crecimiento de sus negocios. Brindamos regímenes especiales que le otorgarán condiciones 

preferenciales en los primeros años de su inversión. Así mismo, tenemos una agencia de 

gobierno enfocada en asistirle en su proceso de inversión en el país y, principalmente, el actual 

contexto global fortalece nuestras ventajas comparativas que ponemos a su disposición. 

Queremos que el futuro de sus proyectos empresariales se construya en Guatemala. Nuestro 

país se caracteriza por su ubicación estratégica, estando a tan sólo 2 horas de los Estados 

Unidos, con acceso tanto al océano Pacífico, como al Atlántico. Además, Guatemala posee 

ventajas de mercado al contar con una serie de acuerdos comerciales con Estados Unidos, 

México, Centroamérica, entre otros. Al invertir en nuestro país, podrá acceder a uno de los 

precios más competitivos de energía eléctrica en América Latina, a su capital humano que es 

joven, abundante; también contamos con centros de formación académica de talla mundial. 

Considere que, en Guatemala, podrá despreocuparse de factores macroeconómicos, ya que 

mantenemos una de las economías más estables y resilientes de Latinoamérica, nuestro sistema 

financiero está evaluado en la posición 15 de 141 países según el Foro Económico Mundial. 

Ante la pandemia del COVID-19, nuestra nación fue de las que menos contracción económica 

experimentó en la región. Las reformas sugeridas por el Banco Mundial nos han llevado a 

realizar cambios importantes en materia de digitalización, promoviendo la apertura de nuevas 

empresas y dinamizando el clima de negocios. 

Guatemala es su destino ideal para la relocalización de su empresa. Grandes inversionistas se 

han dado cuenta del valor de nuestro país en el contexto global actual, lo cual se refleja en los 

resultados del 2021 en donde se superó la meta de atracción de inversión, alcanzando el récord 

de US$3,471.7 millones. Además, que nuestra economía tuvo el mayor crecimiento de los últimos 

40 años (8%, en su PIB). Estamos seguros que nuestro país superará sus expectativas, por lo 

que reitero mi compromiso de ser su principal aliado para que pueda invertir en Guatemala, 

el Motor de Centroamérica.

Dr. Alejandro Giammattei Falla
Presidente de la República de Guatemala
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GUATEMALA NO SE DETIENE
GUATEMALA, EL HUB PARA LA INVERSIÓN Como parte de los esfuerzos que apoyan la Política General de Gobierno 2020-2024, liderada por el presidente Dr. 

Alejandro Giammattei, Desde el Ministerio de Economía nos hemos enfocado en la mejora de la competitividad. 

Esto, ha priorizado acciones para lograr un país en donde las empresas y los guatemaltecos pueden hacer más 

y mejores negocios. Como parte del Ejecutivo, estamos trabajando para facilitar diversos procesos y brindar 

certeza jurídica a las empresas que nos ven como la mejor opción para invertir o relocalizarse.

Hoy, la coyuntura mundial nos pone en un plano privilegiado y Guatemala está posicionado para dar un 

salto productivo para la generación de más empleos, reducir la pobreza y mejorar el desarrollo económico 

y social de los guatemaltecos. Esto derivado de la tensión política comercial a nivel mundial y los efectos 

provocados por el COVID-19, que generaron un impacto negativo en las cadenas de suministro, por ello 

nuestra estrategia proactiva de promoción del país como destino de inversión ha sido clave.

Esta estrategia nos ha permitido acercar las ventajas competitivas de Guatemala con diversos actores clave 

alrededor del mundo, a través de eventos de primer nivel para inversionistas en Estados Unidos (Los Ángeles, 

Miami y Nueva York) y Guatemala; así como diversas misiones comerciales en El Salvador, Panamá y Estados 

Unidos, en donde posicionamos a Guatemala como el destino ideal para nearshoring.

Da manera paralela, hemos impulsado una agenda legislativa de competitividad importante, que garantiza 

la certeza jurídica de sus inversiones, a través de proyectos como la Ley para la Simplificación de Requisitos y 

Trámites Administrativos, Ley de Leasing, Ley de Insolvencia, Ley para el Fortalecimiento de Infraestructura 

Estratégica; Reformas a la Ley de Zonas Francas, lo cual apoya la estrategia de promoción país como destino 

de inversión. 

Otro hito ha sido la reciente aprobación de la Ley de Fomento de Inversión de Capital Extranjero, que permite 

a los inversionistas tener mayor certeza de las condiciones de sus inversiones en el país. Próximamente 

estaremos presentando algunas otras iniciativas como Ley de Competencia, Ley de Nearshoring, entre otras.

Todo esto se complementa con un trabajo público-privado sin precedentes, denominado “Guatemala No Se 

Detiene”, un plan que integra 5 pilares principales (sectores estratégicos, capital humano, infraestructura, 

turismo y competitividad y clima de negocios) que traza una hoja de ruta para lograr un objetivo: crear 2.5 

millones de empleos de calidad en los próximos 10 años. 

Nuestro compromiso con usted, inversionista, es total. Por ello, seguimos trabajando para 

lograr acuerdos comerciales con Türkiye, Catar, México, Belice, entre otros; que amplíen las 

oportunidades para hacer crecer sus negocios. En los próximos meses también tendremos 

nuevos eventos y otras misiones comerciales en Europa, Asia y otros destinos para seguir 

atrayendo a más personas a esta Guatemala asombrosa e imparable. 

Dr. Janio Rosales
Ministro de Economía de Guatemala

El Guatemala Business Guide (GBG) 2022 | 2023, es la publicación bilingüe que en Cámara de 

Industria de Guatemala (CIG) producimos anualmente con el objetivo de promover la inversión 

y de generar más y mejores oportunidades de negocios y de empleo en el país. En esta edición 

del GBG, presentamos los atributos y las ventajas que convierten a Guatemala en el socio idóneo 

para la inversión en la región centroamericana.

Gracias a la iniciativa privada, Guatemala ha visto una mejoría importante en aspectos clave 

para la atracción de inversión. Potenciando su posición geoestratégica entre norte y sur, y este 

y oeste, Guatemala será el hub para la inversión en Centroamérica y el Caribe. 

Guatemala es la economía más grande de Centroamérica en términos del Producto Interno 

Bruto (PIB) y está cada vez más abierta al mundo. En las últimas décadas ha avanzado 

significativamente en materia de liberalización económica, mejorando sus calificaciones en 

cuanto a globalización económica, social y política.

De igual forma, Guatemala destaca por la facilidad con la que acoge a empresarios y ejecutivos 

extranjeros. En materia de competencia en servicios, un factor relevante para cualquier 

inversionista, el Foro Económico Mundial califica bien al país en el Índice de Competitividad y 

en los rubros de capacitación y entrenamiento, reflejando el compromiso de la clase gerencial 

con la calidad.

Cabe destacar que el sector privado trabaja de la mano con las instituciones de Gobierno 

que fomentan la atracción de inversión a Guatemala. Bajo esa línea de acción se ha logrado 

dinamizar el flujo de inversiones respecto a los años anteriores, dando una señal clara de que 

el trabajo en equipo materializa buenos resultados.

Desde el sector productivo del país y desde la industria trabajamos diariamente con muchísimo 

esfuerzo para mantener a Guatemala en continuo crecimiento porque creemos que las nuevas 

inversiones contribuirán a escalar de forma exponencial este desarrollo. También nos esforzamos 

por lograr la certeza jurídica para que los empresarios cuenten con parámetros estables que 

les permitan tomar decisiones económicas sobre bases sólidas.

Sin duda alguna, las ventajas de Guatemala son únicas. CIG está lista para brindar el apoyo 

necesario para que los negocios de todo empresario tengan éxito.

Lic. Luis Alfonso Bosch
Presidente de Cámara de Industria
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PANORAMA GENERAL
GENERALIDADES

Nombre oficial | República de Guatemala 
Capital | Ciudad de Guatemala 
Población a/ | 17 millones 357 mil 886 habitantes 
Idioma oficial | Español 
Moneda | Quetzal (GTQ) 
Extensión territorial | 108 mil 889 kilómetros² 
Densidad poblacional | 159 habitantes por kilómetros² 
División política | 22 departamentos y 340 municipios 
Tipo de Gobierno | Republicano, democrático y representativo, separado en Organismo 
Ejecutivo, Legislativo y Judicial 
Ciclo político | 4 años 
Principales ciudades comerciales | Guatemala, Quetzaltenango, Mazatenango, Retalhuleu, 
Puerto Barrios, Puerto San José y Chiquimula 
Clima | Oscila entre 15°C (59°F) y 25°C (77°F) durante todo el año 
Ubicación | Guatemala tiene costas hacia el sur, con el océano Pacífico y hacia el norte, con 
el mar Caribe. Hacia el oeste tiene frontera con México, en el noroeste con Belice y hacia el 
este con Honduras y El Salvador.
Zona horaria | América Central (-6) 
Horario | GMT-6:00 
Código telefónico internacional | (+502) + número 
Electricidad | 110 voltios, 60 ciclos. Los aparatos y maquinaria estadounidense son compatibles 
con el sistema eléctrico.
Horario de oficina | 
Gobierno de 7:00 a 15:00 horas*
Sector privado  de 9:00 a 17:00 horas*
Comercio de 10:00 a 22:00 horas*

a/ Proyección del XII Censo Nacional de Población y VII de Vivienda 2018, Instituto Nacional de Estadística.

* A raíz de la pandemia del COVID-19 se establecieron estos horarios, pueden cambiar con previo aviso. 

03 ESTILO DE VIDA
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posee la economía más grande de Centroamérica 
y of rece un ambiente competitivo para el 
desarrollo de las inversiones internacionales. 
Dispone de una ubicación geopolítica y 
geoeconómica estratégica, ya que se encuentra 
en el centro del continente americano y tiene 
acceso a los océanos Pacífico y Atlántico. Además, 
es la entrada al mercado estadounidense y a la 
región centroamericana, los dos principales socios 
comerciales de Guatemala, lo que le da al país las 
ventajas necesarias para caracterizarse como un 
centro logístico por excelencia.

En el 2021, Guatemala tuvo un crecimiento 
económico del 8%, lo cual fue histórico, ya que, 
en promedio, del 2010 al 2019 fue de 3.5%.  La 
estabilidad macroeconómica con la que cuenta 
el país se debe al esfuerzo y trabajo en conjunto 
entre el Gobierno y el sector privado guatemalteco.

Guatemala tiene un compromiso de mejora 
continua: implementar iniciativas que promuevan 
la competitividad en los negocios, lo cual incide 
en el aumento de la calidad de vida de sus 
habitantes. Esto hace del país una plataforma 
ideal para el mercado mundial de negocios.

Por otro lado, Guatemala es una ciudad moderna 
con inf raestructura de telecomunicaciones 
desarrollada. Su mano de obra es altamente 
calif icada y cuenta con recursos tecnológicos 
que permiten que los negocios respondan a una 
demanda global de productos y servicios.

El idioma oficial es el español, pero el inglés se 
utiliza para llevar a cabo negocios internacionales.

GUATEMALA

ECONOMÍA
Y COMPETITIVIDAD

Macroeconomía
Sector productivo

Infraestructura
Energía

Emprendimiento
Empresarialidad

Empleo
Seguro social

Incentivos
Guatemala no se detiene

Cómo crear una empresa en Guatemala
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Respecto a la política cambiaria, durante las últimas dos décadas, Guatemala ha mantenido 
un sistema de flotación flexible, que es un régimen cambiario en el que el Gobierno o 
el Banco Central no pretenden fijar el tipo de cambio, sino suavizar movimientos en la 
fluctuación de la tasa cambiaria para conducir el valor de la divisa hacia una dirección u otra. 

El Banco Central actúa bajo las reglas de la política cambiaria del Fondo Monetario 
Internacional (FMI). El BANGUAT, respaldado por su asertividad en las expectativas 
inflacionarias de los últimos años, es uno de los más confiables de Latinoamérica.

Guatemala se caracteriza por tener una histórica macroeconomía estable, lo cual permite 
que se consolide como la economía más grande Centroamérica en términos de población, 
consumo final de los hogares y producto interno bruto.

Durante el año 2020, en el cual América Latina sufrió un impacto económico como 
consecuencia del COVID 19. Sin embargo, Guatemala únicamente se contrajo un -1.8% en 
el PIB, lo cual consolida al país como el más resiliente de la región. Además, durante el 2021 
el crecimiento del PIB fue de un 8%, uno de los mejores rendimientos en los últimos 40 
años y este incremento permitió la recuperación económica. Otro factor relevante, es que 
durante el 2021 las exportaciones crecieron en un 22.7%.  

Economía y competitividad
MACROECONOMÍA

Política monetaria, financiera y cambiaria

En los últimos 20 años, Guatemala realizó reformas 
importantes en su política monetaria, f inanciera 
y cambiaria, las cuales incluyen cambios legales 
de gran trascendencia. Como consecuencia, la 
macroeconomía guatemalteca se ha visto estable y 
relativamente predecible.

La inflación del país, durante la última década, se ha 
caracterizado por ser una de las más bajas y constantes 
de Latinoamérica. El Banco de Guatemala (BANGUAT) 
tiene como única meta el control de la inflación, 
según lo consigna la Ley Orgánica de esta entidad, 
Decreto 16-2002. Esta se traduce en una política de 
metas de inflación que ha resultado efectiva en el uso 
de los instrumentos a su disposición.

Guatemala tiene un sistema financiero muy sólido 
con excelentes niveles de reservas internacionales y el 
nivel más bajo de deuda pública externa de la región. 
Asimismo, la mayoría de los recursos financieros son 
manejados por bancos comerciales, una pequeña 
parte está distribuida entre entidades no bancarias.

De acuerdo al Índice de 

Competitividad Global 2019, 

Guatemala se posiciona 

en el puesto 11 de 141 en 

cuanto a la solidez bancaria 

y en el primer puesto en 

cuanto a la brecha crediticia. 

El mismo instrumento ha 

calificado positivamente 

los rubros bancarios y 

crediticios desde 1990.

El sistema financiero guatemalteco está constituido por: 

• 17 bancos.

• 14 sociedades financieras.

• 15 compañías almacenadoras.

• 28 compañías de seguros. 

• 2 casas de cambio.

• 7 entidades fuera de plaza (off shore). 

• 12 casas de bolsa, entre otras instituciones supervisadas por la 

Superintendencia de Bancos (SIB).

Estas instituciones ofrecen al inversionista variedad de servicios financieros con los 

más altos estándares de calidad y seguridad. 
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En general, el precio de la divisa fluctúa libremente. Sin embargo, en periodos de alta 
volatilidad, el Banco Central interviene en el mercado para reducirla. Dichas intervenciones 
están limitadas, no solo por la dimensión de los cambios en los precios, sino en los montos en 
los que puede intervenir el banco y el periodo durante el cual puede interponerse, procurando 
no afectar la tendencia del tipo de cambio.

La Ley de Libre Circulación de Divisas permite el uso legal de moneda extranjera. Es por 
ello que, en muchos casos, se utiliza el dólar como base para contratos y transacciones 
internacionales. En el país, cualquier persona puede abrir cuentas bancarias en quetzales, 
dólares o euros.

En el informe anual “Libertad Económica del Mundo” del Fraser Institute, en el 2020 
Guatemala resaltó en lo siguiente:

Guatemala hacia el mundo: rubros destacados en indicadores

Doing Business 2020

Guatemala se encuentra entre los 10 principales países con mejor ranking en Latinoamérica 
y el Caribe en el Índice de Doing Business 2020.

Apertura de empresa
• 2º. lugar en Centroamérica en la mejora de competitividad en apertura de 

empresas. 
• 6, número de procedimientos promedio para abrir una empresa en 

Guatemala.
• 15 días, es el tiempo estimado para abrir una empresa en Guatemala.

Obtención de electricidad
• 2º. lugar entre los países de la región centroamericana en cuanto a la 

calificación de la fiabilidad del suministro de energía y transparencia de las 
tarifas. 

Obtención de crédito
• 1º. lugar entre los países de la región centroamericana en la obtención de 

crédito.  Se encuentra por encima del indicador de América Latina y el 
Caribe.

Pago de impuestos
• Tasa más baja de la región centroamericana en impuestos y contribuciones 

como porcentaje de las ganancias.

Comercio transfronterizo
• 2º. país centroamericano donde se presentan menores costos 

(cumplimiento fronterizo y documental) para exportar e importar.

Manejo de permisos de construcción
• Menor número de procedimientos y costos competitivos en la obtención de 

permisos de construcción en los países de la región.

Ritmo inflacionario (2010-2021)
Gráfica de CIG con datos del BANGUAT

14
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SECTOR PRODUCTIVO

Acuerdos firmados y ratificados vigentes:
Tratados de Libre Comercio (TLC) 
• Estados Unidos (DR-CAFTA).
• República Dominicana. 
• Taiwán. 
• México.
• Panamá.
• Colombia. 
• Chile.
• Unión Europea.
• Reino Unido.
• Entre la República de Colombia y los Estados AELC (EFTA).
• Integración Económica Centroamericana.
• Proceso de Integración Profunda entre Guatemala, Honduras y El Salvador.

Acuerdos concluidos, firmados y pendientes de entrar en vigencia:
• Tratado de Libre Comercio (TLC) con Perú.
• Tratado de Libre Comercio (TLC) con Israel.
• Acuerdo de Alcance Parcial (AAP) con Trinidad y Tobago.

Acuerdos en negociación:

Tratados de Libre Comercio (TLC) 
• Con Canadá, pendiente concluir tema laboral, ambiental y de competencia, 

además de algunos productos sensibles como textiles. 
• Con Corea del Sur, proceso de adhesión. 

Acuerdo de Alcance Parcial (AAP)
•   Ampliación con Ecuador.
•   Ampliación con Belice.

Estructura porcentual del Producto Interno Bruto (PIB) por enfoque de la producción por 
actividad económica.

Comportamiento de las exportaciones e importaciones

Comportamiento del 2021 y 2022 según actividad económica, cifras en USD dólares.

Acuerdos Comerciales Internacionales de Guatemala 
A octubre de 2022

Comercio Exterior 2021 por Actividad Económica (cifras en US$)

2,598,766,477

863,142,910

6,170,292,963

836,455,109

4,541,990,168

13,471,390,250

Exportaciones Importaciones

Comercio Exterior 2022* por Actividad Económica (cifras en US$)

*Datos a julio 2022
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Producto Interno Bruto por enfoque de la producción por actividad económica
Estructura porcentual 2013-2020

Agricultura,
ganadería,
silvicultura

y pesca

Minas y
canteras

Electricidad,
agua y

servicios de 
saneamiento

Manufacturas Construcción Comercio;
mantenimiento 
 reparación de 

vehículos
y motocicletas

Transporte 
y almacenamiento

Alojamiento 
y de servicio
de comidas

Información
y comunicaciones

Financieras
y seguros

Inmobiliaria Servicios 
administrativos 

y de apoyo

Administración
pública y defensa; 

seguro social
obligatorio

Enseñanza Salud humana 
y de asistencia social

Otras actividades 
de servicios

Impuestos netos 
de subvenciones
a los productos

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020



18 19
18 19

596,162,912

110, 950,102
94,416,904 93,798,140

80,447,388 72,252,819
55,210,836 53,809,220

27,214,681
15,091,017

 

Principales productos de exportación de la industria extractiva
2021 (cifras en US$ )

Principales productos de exportación de la industria extractiva
2022* (cifras en US$)

365,789,397

86,561,672
76,899,630

60,913,636 59,211,423
47,568,574 44,977,440 41,783,576

23,419,233
12,234,832

Hierro y
acero

Aluminio Productos
no

Petróleo Gas propano Otros
derivados de

petróleo

Níquel Gasolina Productos
minerales
diversos

Cemento

*Datos a julio 2022

1,496,647,188

1,272,895,255

1,021,015,990

444,126,181

382,416,379

308,741,505

231,563,390

99,558,113 92,280,619 88,098,324

Principales productos de importación de la industria extractiva 2021
(cifras en US$)

Principales productos de importación de la industria extractiva 2022*
(cifras en US$)

1,281,804,001

1,178,545,989

606,512,389

348,279,114
309,181,358 298,698,868

205,816,283

70,334,887 67,785,434 64,261,011

*Datos a julio 202 2

Principales productos de exportación de la industria manufacturera 2021
(cifras en US$)

2,870,264,597 

1,933,755,664 

540,050,342

364,729,884 371,649,634 336,306,722
239,984,896 216,042,164 214,532,970

149,738,797

1,423,086,000 

Principales productos de exportación de la industria manufacturera 2022*
(cifras en US$)

1,982,620,063

1,369,717,420

382,231,850

287,542,672
231,462,759 204,870,742 195,083,881

158,505,521 142,847,172

1,215,410,883

*Datos a  julio 202 2

2,191,844,224
1,929,119,734

1,708,060,147

1,103,115,683 994,044,868 866,899,814
662,953,675 603,685,072 564,117,174 516,504,554

8,802,751,252

Principales productos de importación de la industria manufacturera 2021
(cifras en US$)

Principales productos de importación de la industria manufacturera 2022*
(cifras en US$)

1,730,056,040

1,327,856,109
1,186,244,320

837,212,509
678,219,563

492,793,659 453,388,2684 49,325,074 419,182,630
326,783,114

5,570,328,964

*Datos a  julio 202 2
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Principales socios comerciales de Guatemala: destino de las exportaciones y origen de las 
importaciones

Principales orígenes de importación 2022* 

Estados Unidos
36%

Centroamérica
14%

China
13%

México
11%

Colombia

 

2%

India
2%

Australia
0%

España
2%

Hong K ong
1%

Los demás
19%

*Datos a julio 2022

Principales destinos de exportación 2022*  

Centroamérica
36%

Estados Unidos
32%

Países Bajos
4%

México
4%

España
2%

Chile
1%

Italia
2%

Canadá
1%

Reino Unido
1%

Los demás
17%

*Datos a julio 2022

1,232,456,019

896,558,647

590,222,448

352,253,327

187,814,272

142,529,159

91,379,866

897,091,496 

522,230,062 

151,246,481 

561,332,717 

472,309,458 

22,854,693
7,554,512 

0

200,000,000

400,000,000

600,000,000

800,000,000

1,000,000,000

1,200,000,000

Exportaciones Importaciones

Comercio Exterior de Guatemala con Centroamérica 2022*
(cifras en US$)

*Datos a julio 2022

GTMGUA0007-1

SOMOS EL MEJOR
ALIADO
ESTRATÉGICO
PARA TUS NEGOCIOS
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INFRAESTRUCTURA
Infraestructura aérea

Puertos marítimos comerciales

02 09 12 11
aeropuertos 

internacionales

400 Kms 
conectividad 

vial entre costa 
Pacífica y 
Atlántica.

17.89%,
Guatemala tiene la segunda 
mayor operación de carga 

marítima en Centroamérica, 
después de Panamá.

Puerto Quetzal 
(Pacífico)

APM Terminals 
Quetzal 

(Pacífico)

aeródromos 
locales

líneas aéreas 
comerciales

líneas aéreas 
de carga 

operando.

Vuelos hacia 
Estados Unidos 
todos los días.

Santo Tomás 
de Castilla 
(Atlántico) 

Puerto Barrios 
(Atlántico)

Costa Rica  USD $0.19

Nicaragua  USD $0.21

Panamá  USD $0.18

Honduras  USD $0.18

El Salvador  USD $0.17

Fuente: Global Petrol Prices, 2021

98 plantas 
hidroeléctricas 

instaladas.

Tarifa diferenciada 
para grandes 

usuarios 
(más de 100 Kw).

La proveeduría de energía eléctrica es 
de los elementos de infraestructura más 
importantes y la certeza de esta es alta, 
según encuesta realizada por PRONACOM 
con diversas empresas.

En el caso de Guatemala, existe la figura del Gran Usuario, el cual puede negociar PPAs 
directamente con comercializadores o generadores. El precio depende del término del contrato, 
potencia y energía requerida, entre otros factores que se establezcan entre los privados. El 
costo del kWh para estos usuarios puede oscilar entre los USD $0.06 y los USD $0.085.

ENERGÍA
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EMPRESARIALIDAD 
Establecimiento de empresas 

Inscripción electrónica de sociedades 

El  s it io web www. https: //eportal .
registromercantil.gob.gt/ permite inscribir 
sociedades en línea en el Registro Mercantil, 
Superintendencia de Administración 
Tributaria (SAT), Instituto Guatemalteco 
de Seguridad Social (IGSS) y Ministerio de 
Trabajo y Previsión Social (MINTRAB).

Para enviar su solicitud deberá crear una 
cuenta de usuario, completar los datos 
requeridos, adjuntar los documentos 
escaneados y seleccionar al notario que 
autorizó los documentos. Los notarios 
registrados aparecen disponibles para ser 
seleccionados. Si aún no posee una cuenta, 
créela de forma gratuita haciendo clic en 
el botón “crear cuenta”. Escaneando el 
siguiente código QR, lo trasladará a la página 
de Eportal.

Trámites en línea 

www.asisehace.gt es una herramienta 
administrada por el Ministerio de Economía 
(MINECO) a través del Programa Nacional de 
Competitividad (PRONACOM) y desarrollada 
por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), 
que tiene como objetivo informar acerca de más 
de 500 trámites administrativos de las diferentes 
instituciones públicas del país, indicando 
aquellos que pueden ser realizados tanto de 
forma presencial como en línea, reduciendo 
tiempo y costo, así como el uso de papel. 

La función del portal web es describir al usuario, 
paso a paso, cuáles son los procesos que tiene 
que seguir para realizar la gestión que necesite. 
Su funcionamiento es muy sencillo: solo tiene 
que elegir la diligencia a realizar y se desplegará 
la descripción del procedimiento. 

Asimismo, la columna del lado izquierdo 
muestra, en una línea temporal, el orden 
de las acciones. El sitio tiene un carácter de 
retroalimentación, por lo que si un usuario 
detecta algún error o algún paso incompleto 
lo puede reportar para que se modifique. 
Dentro de los trámites que se pueden 
encontrar son:

• Inscripción de sociedad mercantil 
• Inscripción de sociedad extranjera 

por tiempo definido o indefinido. 
• Inscripción de asociación civil, no 

gubernamental, cooperativa y 
fundación. 

• Inscripción y modificación de zona 
franca. 

• Legalización de documentos para 
que surtan efecto en Guatemala. 

• Pase especial  para viajar a 
Guatemala. 

• Obtención de registro sanitario. 
• Obtención de residencia temporal. 
• Pro c e d i m i e n to  g e n e r a l  d e 

importación. 
• Permisos para construcción. 
• Pago de impuestos. 
• Consulta a distancia en el Registro 

General de la Propiedad.

Según el Reporte Nacional 2021-2022 
del Monitor Global de Emprendimiento 
(GEM, por sus siglas en inglés), elaborado 
por la Universidad Francisco Marroquín 
de Guatemala, el país muestra buenas 
actitudes respecto al tema. En el ejercicio 
de comparación entre Guatemala y 
Latinoamérica se puede destacar lo 
siguiente:

• El 69,1% de los guatemaltecos percibe 
que existen buenas oportunidades de 
negocio, las cuales están por encima del 
promedio de Latinoamérica y el Caribe 
(57.3%).

• Tres de cada cuatro guatemaltecos (76.3%) 
sienten que poseen las capacidades, 
conocimientos y experiencia necesaria 
para aprovechar las oportunidades, 
también por encima de Latinoamérica y 
el Caribe (71.2%). 

• El 45,2% de los latinoamericanos le 
tienen temor al fracaso, mientras que en 
Guatemala el puntaje es de 40.3%.

EMPRENDIMIENTO
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Salario mínimo 2022 

Código de Trabajo de Guatemala 

El Código de Trabajo de Guatemala es la norma legal que 
regula los derechos y obligaciones de patronos y trabajadores 
en Guatemala. Contiene disposiciones generales para 
la suscripción de contratos de trabajo entre personas 
individuales y empresas privadas, estableciendo las clases 
de contratos de trabajo, los elementos o condiciones para 
la prestación de servicios o ejecución de una obra y las 
formalidades que deben cumplirse en los contratos de 
trabajo. 

El Ministerio encargado de dar seguimiento y cumplimiento 
de estas normas es el Ministerio de Trabajo y Previsión social, 
que vela por el buen desempeño de las relaciones empleado-
empleador, personal-patrón u obrero-patronales, con el fin de 
supervisar el cumplimiento de leyes, procurando mantener 
un equilibrio y respeto entre los dos agentes involucrados. 

Además, el Código de Trabajo de Guatemala tiene el propósito 
de contribuir a la paz social y de fomentar la productividad y 
el desarrollo de la sociedad.

Contrato de tiempo parcial en Guatemala 

El 5 de julio de 2019 entró en vigencia el Acuerdo Gubernativo 
89-2019, Reglamento del Convenio 175 de la Organización 
Internacional del Trabajo (OIT), el cual legaliza y regula los 
contratos de tiempo parcial en Guatemala.

Actividad 
económica

Agrícola

No Agrícola

Exportadora y 
de maquila

Salario diario

Q 94.44

Q 97.29

Q 88.91

Salario 
mensual

Q 2,872.55

Q 2,959.24

Q 2,704.35

Bonificación
Incentivo

Q 250.00

Q 250.00

Q 250.00

Salario
Total

Q 3,122.55

Q 3,209.24

Q 2,954.35

Nuevo Régimen de Factura Electrónica en 
Línea (Acuerdo de Directorio SAT-13-2018)

Este es el modelo operativo que contiene las 
normas aplicables a la factura electrónica 
en línea de la República de Guatemala. 
Comprende todo lo relacionado a los 
Documentos Tributarios Electrónicos 
(DTE): emisión, transmisión, certificación 
y conservación de facturas por medios 
electrónicos, notas de crédito y débito, 
recibos y otros documentos autorizados 
por la SAT.

Al escanear este código, ingresará a la página 
donde está toda la información relacionada 
a este tema.

EMPLEO

Empleador en Guatemala

El MINTRAB es la institución estatal 
encargada de velar y promover el 
cumplimiento ef iciente y ef icaz de la 
legislación, políticas y programas relativos 
al trabajo y la previsión social. También 
promueve la cultura de respeto a la 
legislación laboral y el bienestar de los 
trabajadores. 

Entre otras funciones, el MINTRAB se 
encarga de formular la política laboral, 
salarial y de salud e higiene ocupacional 
del país.



28
28

En este caso, el trabajador tiene derecho a 
todas las prestaciones y benef icios de una 
relación de trabajo: sindicación, maternidad 
y lactancia, licencias con goce de salario, 
bonificación incentivo, vacaciones y descanso en 
el séptimo día cuando se constituye una semana 
laboral; indemnización “aguinaldo” y “bono 14” 
(proporcionales y congruentes con la relación 
laboral) y acceso al seguro social. 

Además, el pago en este régimen no puede ser 
inferior al salario mínimo fijado por hora.

Acerca de este tema surgen dudas como:

• ¿El trabajo a tiempo parcial protege la 
maternidad? 

• ¿Tiene derecho al descanso semanal o 
séptimo día? 

• ¿Quién puede contratar a un trabajador a 
tiempo parcial? 

• ¿Los trabajadores a tiempo parcial tienen 
derecho a sindicalizarse? 

• ¿Debe llevarse un libro especial para registro 
de trabajadores a tiempo parcial? 

Al ingresar a la página web del MINTRAB 
https://www.mintrabajo.gob.gt/, podrá resolver 
estas preguntas y otras frecuentes. Además, 
encontrará información acerca del Convenio 175 
de la OIT y del Reglamento Acuerdo Gubernativo 
89-2019. Asimismo, conocerá las consideraciones 
generales para quienes celebren contratos a 
tiempo parcial y encontrará documentación 
legal y los pasos para presentar un contrato de 
este tipo.
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SEGURO SOCIAL

Requisito de inscripción

Todo patrono y persona individual o jurídica 
que ocupe tres o más trabajadores, está 
obligado a inscribirse en el régimen de 
Seguridad Social. 

Al emplearse los servicios de los trabajadores, 
el patrono está obligado a gestionar 
inmediatamente su inscripción en el 
Régimen de Seguridad Social, en el Instituto 
Guatemalteco de Seguridad Social.

Escanee este código QR para obtener las 
instrucciones y requisitos para inscripción 
patronal, información relacionada con el 
certif icado de trabajo y para descargar el 
formulario e instrucciones de Planilla de 
Seguridad Social.

Registro Único Patronal

Como parte del proceso de modernización 
del IGSS, el Departamento de Registro de 
Patronos y Trabajadores implementó el 
siguiente proceso de inscripción patronal:

Para inscribirse en el Régimen de Seguridad 
Social debe descargar un formulario y 
completar la información requerida con 
su respectiva guía. El siguiente código QR 
lo direccionará a la página del IGSS, donde 
podrá descargar los formularios. Además, 
encontrará una guía de llenado del mismo y 
el documento para actualizar sus datos como 
patrono.

a. Registro de firmas

Registre las firmas autorizadas en el formulario 
de registro de firmas y mantenga actualizada 
la información de su empresa. 

Escanee este código QR para llegar a la página 
donde podrá descargar el formulario correcto.

b. Calendario de pagos

Es importante que mantenga al día los pagos 
de Planilla de Seguridad Social, realizándolos 
en las fechas programadas para evitar 
contratiempos a sus trabajadores al solicitar 
atención en las unidades médicas del instituto 
o al momento de solicitar jubilación.

Este código QR le dará acceso a descargar 
la tabla de periodos catorcenales serie A, B y 
C, tabla de periodos semanales y las fechas 
de último día de pago del año en curso.

NOTA: la documentación que descargue 
en el portal del IGSS debe ser llenada y 
presentada en la División de Registro de 
Patronos y Trabajadores, Caja, Delegaciones 
y Direcciones Departamentales del IGSS. Si 
tiene alguna duda o consulta comuníquese 
al teléfono 2412-1224 Ext. 1204 y 1205 o 
plantéela en el apartado de consultas 
públicas para patronos, donde no requiere 
de un usuario en el sistema.

Escanee este código de usuario del sistema.
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INCENTIVOS

Fiscales y no fiscales

El Gobierno de Guatemala ha estructurado 
distintos incentivos fiscales y no fiscales a 
empresas nacionales y extranjeras, con el 
objetivo de desarrollar la creación de más 
empresas y fortalecer las existentes, mejorar 
la competitividad del país y favorecer la 
creación de más plazas de trabajo para 
los guatemaltecos. Algunos representan 
exoneraciones f iscales importantes para 
las empresas que cumplan con requisitos 
específicos de cada ley.

a. Ley de Inversión Extranjera 
(Decreto 9-1998) 

Como parte de la política comercial adoptada 
por Guatemala, se han hecho esfuerzos para 
proteger y atraer la inversión, por lo que el 
país se ha enfocado en diversas acciones, ya 
sea con acuerdos bilaterales de protección 
de inversiones, así como leyes que facilitan 
el hacer negocios con libre negociación de 
divisas y que permiten a los inversionistas 
extranjeros participar en igualdad de 
condiciones que los nacionales.

El propósito de la Ley de Inversión Extranjera 
(Decreto 9-98) es establecer un marco 
regulatorio equitativo para la inversión 
extranjera: mismo reconocimiento a 
inversionistas extranjeros que a inversionistas 
locales. Además, esta ley no permite al 
Estado expropiar, directa o indirectamente, 
la inversión efectuada.

b. Ley de Libre Negociación de Divisas:
(Decreto 94-2000)

Es de libre disposición, tenencia, contratación, 
remesa, transferencia, compra, venta, cobro y 
pago de y con divisas. Los riesgos inherentes 
a ellas correrán por cuenta de la persona 
individual o jurídica, nacional o extranjera.

A su vez este artículo declara la libre 
negociación por parte de las instituciones 
f inancieras nacionales y extranjeras en la 
divisa de su elección. Siempre que se rijan 
de acuerdo a las regulaciones impuestas por 
la Ley Orgánica del BANGUAT, Ley de Bancos, 
Ley de Bancos de Ahorro y Préstamos para 
la Vivienda Familiar y otras leyes específicas 
para el sistema financiero.

Cabe mencionar que, para efectos de la 
determinación del tipo de cambio aplicable 

para la liquidación de obligaciones tributarias 
u otras que supongan pagos del o al Estado 
y sus entidades, así como para la resolución 
de conflictos en el ámbito administrativo y 
jurisdiccional, se aplicará el tipo de cambio de 
referencia del Quetzal con respecto al dólar 
estadounidense que el BANGUAT calcule y 
publique diariamente.

c. Ley de Alianzas para el Desarrollo de 
Infraestructura Económica 
(Decreto 16-2010)

El propósito de esta ley, también conocida 
como Alianzas Público Privadas, es 
incentivar la inversión, principalmente en 
infraestructura, compartiendo esfuerzos 
entre el sector público y privado.

Los contratos de alianzas para el desarrollo 
de infraestructura económica, deben incluir 

737.6

522.3
658.3

1,219.20 1,270.10

1,479.30 1,442.40

1,230.90
1,174.40 1,130.00

980.79 76.1 931.8

3,471.70
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la provisión de los equipamientos necesarios 
para el cumplimiento de la presente ley y 
su reglamento, así como la prestación de 
servicios asociados y otros complementarios. 

La creación, construcción y desarrollo 
de infraestructura deberá privilegiar, sin 
exclusividad y conforme a los parámetros de 
esta ley, la atención de las regiones de menor 
desarrollo relativo del país, así como respetar 
el patrimonio cultural de la nación.

d. Ley de Fomento y Desarrollo de la 
Actividad Exportadora y de Maquila
(Decreto 29-89) - Reformada por Ley 
Emergente para la Conservación del Empleo 
(Decreto 19-2016):

Podría acogerse a los beneficios generados 
por la misma, clasif icándose como 
exportadoras o como maquiladoras bajo el 
régimen de admisión temporal.

Suspensión temporal del pago de derechos 
arancelarios e impuestos a la importación.

Suspensión temporal del pago de los 
Derechos Arancelarios de Importación (DAI) 

y el Impuesto al Valor Agregado (IVA) sobre 
materias primas, muestrarios, componentes 
y accesorios necesarios para el proceso 
productivo. 

e. Reglamento para la Autorización y 
Habilitación de Zonas de Desarrollo 
Económico Especial Públicas
Decreto No. 30-2018

Resolución 05/04/2019 de la Junta Directiva 
de la Zona Libre de Industria y Comercio 
Santo Tomás de Castilla:

Exoneración del Impuesto sobre la Renta 
(ISR) por 10 años.

Suspensión temporal del IVA, derechos 
arancelarios y demás cargos en la importación 
de materias primas, insumos, materiales, 
maquinaria, equipo y accesorios, entre otros. 

Exención de timbres f iscales sobre los 
documentos que contienen actos o contratos 
sobre bienes y negocios en la Zona de 
Desarrollo Económico Especial Pública.

Ley de fomento de inversión de capital extranjero:

Consiste en atraer y promover proyectos de inversión de capital de origen extranjero nuevos, 
mediante el establecimiento de un tratamiento especial para la inversión garantizando la 
estabilidad jurídico-tributaria por un plazo determinado.

Ley de Insolvencias: 

Tiene por objeto establecer un proceso concursal de reorganización de la empresa que 
se encuentra en crisis o en estado de cesación de pagos a fin de solucionar el problema 
económico o financiero y facilitar la continuidad de la empresa. 

Parte de sus beneficios son la recuperación del record crediticio del deudor, historial limpio 
para la empleabilidad, ente otros.  

Adicional, se actualizó la normativa para su aplicabilidad, se incorporó los planes de 
reestructuración que ayuda a medir internacionalmente la eficiencia de una ley, con la nueva 
propuesta se reduce más del 80% del tiempo procesal que lleva el día de hoy. 
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Ley para la Simplificación de Requisitos y 
Trámites Administrativos: 

Busca promover acciones integrales en 
favor de la mejora del servicio que se brinda 
a los ciudadanos, así como la optimización 
de los recursos del Organismo Ejecutivo, 
modernizando la gestión administrativa 
por medio de la simplificación, agilización y 
digitalización de trámites administrativos.

Dentro de los aspectos más importantes 
que se pueden mencionar de esta Ley, 
brinda certeza jurídica a la tramitología, 
transparencia que permite a los usuarios 
tener la trazabilidad de los trámites a través 
de herramientas tecnológicas; la reducción 
de tiempos y costos relacionados a la gestión 
de los mismos, y el desarrollo de sistemas 
electrónicos que faciliten la interacción 
usuario-instituciones. Esto mejora la 
competitividad nacional y fortalece el clima 
de negocios.

Un ejemplo claro de los beneficios de la 
simplificación de trámites la implementación 
de la nueva plataforma electrónica para 
realizar la solicitud de permisos de trabajo 
para extranjeros del Ministerio de Trabajo 
y Previsión Social, con el cual se logra la 
disminución de un plazo de 90 días a 15 días 
para obtener una resolución. Asimismo, con 
la implementación que se realizará para las 
solicitudes de calificación de un usuario de 
zona franca, se proyecta una reducción de 
95 días a 30 días para obtener la resolución. 

Ley de Interés Preferencial para el acceso a 
Vivienda Social:

Busca crear bases institucionales que permitan 
el acceso a una vivienda digna, fomentando la 

adquisición de viviendas con tasa preferencial 
a través de herramientas de financiamiento.

• Se duplicará la construcción de 
viviendas del FHA a 9,000 anuales 
en proyectos de entre $26,000 y 
$66,000. 5,000 en el 1er. año.

• Según la CGC, en 10 años se podrían 
construir 165,000 viviendas.

• Estimula las inversiones y puede 
aprovecharse el derroche económico 
del desarrollo inmobiliario industrial.

• Se crearían 185,000 puestos de 
trabajo al año.

• En un plazo de 10 años, se estima 
se generen más de 1.5 millones de 
empleos.

• En 2021 el PIB de la construcción 
creció 9.4%. Con la LIP crecerá 0.5% 
adicional. 

• Es la quinta actividad económica 
más importante del país (4.3%).

• Por Q.1 que el Estado invierta, 
retornarán Q2.79 en ISR e IVA y Q6.30 
a la economía general. 

• Las municipalidades obtendrán más 
ingresos por el pago de IUSI y por 
aprobación de nuevas licencias de 
construcción.

LIP: 

• Asistencia de más de 15,000 personas

• Se contó con la participación de más de 
18 desarrolladores quienes cuentan con 
proyecto a los guatemalteco pueden 
gozar de los beneficios de la LIP. 

• Se contó con la participación de 8 
entidades financieras y cooperativas.

• Más de 1,000 precalificaciones

• Se realizará el lanzamiento de una 
línea de crédito de dos mil millones 
de quetzales en proyectos LIP, con el 
potencial de beneficiar a más de 7,000 
familias guatemaltecas

Reforma a la Ley de zonas franca: 

Las zonas francas tienen por objeto incentivar y el desarrollo nacional a través de las 
actividades que en ellas se realicen particularmente en acciones tendientes al fortalecimiento 
del comercio exterior, la generación de empleo y la transferencia de tecnología. 

Esta aprobación tiene como beneficio la ampliación de actividades económicas que se 
pueden realizar dentro de una zona franca, de las que se ha identificado el potencial de 
generar, en 10 años,  alrededor de 32,000 empleos y más de US$300 millones de inversión 
adicional del país, según estimaciones del MINECO. Las reformas aprobadas eliminan la 
prohibición de 13 actividades productivas.  

Ley de Leasing: 

La aprobación de esta ley representó un avance significativo en la estrategia de inclusión 
financiera, ya que permite diversificar el acceso a créditos y financiamientos, lo cual es parte vital 
de la reactivación económica, especialmente para las micro, pequeñas y medianas empresas.
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En el año 2021 se firmó el convenio que da vida al Plan “Guatemala no se detiene”, un esfuerzo 
público-privado sin precedentes que integra a más de 8 instituciones. Este plan surgió como 
resultado de la pandemia del Covid-19 y para incentivar la reactivación económica, así como 
también aprovechar las tendencias de nearshoring a nivel global.

El plan integra 5 pilares principales que trazar una hoja de ruta para lograr un objetivo crear 
2.5 Millones de empleos de calidad en los próximos 10 años. 

GUATEMALA NO SE DETIENE

GUATEMALA NO SE DETIENE

Aprobación de la primera alianza pública-privada 
para la rehabilitación, administración y operación 
de la autopista Escuintla-Puerto Quetzal: 

La aprobación de la primera APP es un paso 
importante para la conectividad del país. Esta 
ley permitirá potenciar el desarrollo integral 
del sur de Guatemala a través de desarrollo de 
infraestructura, turismo sostenible e inversión 
social para el sur del país.  

Ley para Fortalecer el Mantenimiento y 
Construcción de Infraestructura Estratégica:

La aprobación de esta normativa permitirá 
destinar +Q3 mil 191 millones para la ejecución del 
Plan de Recuperación de la Red Vial de Guatemala, 
un aspecto fundamental para consolidarnos 
como el centro logístico de Centroamérica, 
sacarle provecho a nuestra ubicación estratégica 
y fortalecer la competitividad del país. 

Con dicho Decreto, se han priorizado 19 rutas 
centroamericanas que impactan en diferentes 
departamentos del país, entre ellos: Guatemala, 
Quetzaltenango, Huehuetenango, Escuintla, 
Zacapa, Izabal, entre otros. 

Ley para el Fomento del Trabajo Marino Mercante 
Guatemalteco en el Extranjero: 

Este Decreto es una herramienta importante para 
la promoción del empleo de guatemaltecos en 
la flota mercante extranjera. Dicha ley velar por 
los derechos de los guatemaltecos contratados 
marinos mercantes y regula la certificación que 
se debe de emitir por parte del Ministerio de 
Trabajo y Previsión Social para ser contratado 
bajo dicha modalidad. 
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Construimos juntos
el país donde todos

queremos vivir
Trabajamos para generar valor 
económico, social y ambiental

en cada uno de los países
en los que operamos.
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¿CÓMO CREAR UNA EMPRESA
EN GUATEMALA?

En la página web Asisehace.gt encontrará una guía de 
servicios que facilita información del proceso, tiempo, 
costo estimado y documentos requeridos para realizar los 
principales trámites comerciales, algunos disponibles en 
línea, entre ellos: 

• Registro de sociedades (local o extranjera)
• Registro de marca y patente 
• Pago de impuestos 
• Inscripción como exportadora y maquiladora 
• Permisos de trabajo para extranjeros con residencia 
• Registros sanitarios

Una vez se cuente con los documentos legales requeridos, 
se lleva a cabo el proceso de inscripción de sociedades y 
empresas en la página web del Registro Mercantil, que 
pone a disposición el portal web para dichas inscripciones. 
A través de este sitio web se completa la inscripción en las 
instituciones rectoras: Registro Mercantil, Superintendencia 
de Administración Tributaria SAT, Instituto Guatemalteco de 
Seguridad Social IGSS y el Ministerio de Trabajo y Previsión 
Social.

COSTOS Y TIEMPOS ESTIMADOS 
Inscripción de sociedad anónima, trámite de  9 a 15 días
• US$77 - capital autorizado de hasta US$65,200 
• US$475 - capital autorizado mayor a US$65,200 (+US$ 1 de 

arancel por cada millar adicional, después de US$ 65,189 
hasta un máximo de arancel de US$5,215) 

Inscripción de sociedad extranjera 
• Si la empresa desea establecerse por un tiempo indefinido: 

US$ 413, trámite de 12 a 19 días. 
• Si la empresa desea establecerse por un tiempo definido:
   S$ 447, trámite de 14 a 21 días. 

PERMISOS PARA EXTRANJEROS

Código de migración y sus reglamentos
– Decreto número 44-2016

• Estatus ordinario migratorio: Es la 
categoría migratoria que se les otorga a 
las personas extranjeras en razón de su 
ingreso y permanencia en Guatemala, de 
acuerdo con la siguiente clasificación: 

a) Turista o viajero. 
b) Residente temporal.
c) Residente permanente 

Visas (turista o viajero): Visa de visitante, 
vigencia solamente para el viaje solicitado, o 
de negocios. Permite entrar y salir del país las 
veces necesarias por un período de 3 años. El 
turista o viajero puede permanecer hasta 90 
días en territorio guatemalteco, prorrogable 
1 vez.

Solicitud de residencia temporal: el formulario 
de solicitud que se encuentra en el sitio web 
http://igm.gob.gt/formularios-para-tramite-
de-residencia-temporal/ debe ser llenado y 
presentado por el extranjero en el Instituto 
General de Migración. Los solicitantes podrán 
solicitar su residencia hasta por un plazo de 
5 años. 

Solicitud de residencia permanente: el 
formulario de solicitud se encuentra en el 
sitio web http://igm.gob.gt/formularios-para-
tramite-de-residencia-permanente/ debe ser 
llenado y presentado ante el Instituto General 
de Migración. 

El Estado de Guatemala otorga una residencia 
de carácter temporal, hasta por 5 años. So 
se busca permanecer por un plazo mayor, 

debe solicitarse la residencia permanente. 
La solvencia de la persona o empresa que 
comparecerá como garante de la solicitud 
es clave para la resolución positiva. 
Una vez otorgada la residencia permanente, 
el extranjero es inscrito en el Registro de 
Extranjeros Residentes ante la Dirección de 
Migración, y de igual manera como Extranjero 
Domiciliado ante el Registro Civil, lo que le 
brinda el Documento Único de Identificación 
-DPI-.

Residencia temporal, costo: 
• 1 año - $200.00 
• 2 años - $300.00 
• 3 a 5 años - $500.00 
• Residencia permanente - $700.00 
• Residencia permanente para 

centroamericanos - $500.00 

Requisitos generales de residencia: 

• Formulario de solicitud de residencia. 

• Pasaporte original vigente y copia 
legalizada completa. 

• Certif icación validez y vigencia del 
pasaporte emitida por Embajada o 
Consulado de su país acreditado en 
Guatemala. Si en Guatemala no hubiere 
Emabajda o Consulado deberá presentar 
certificación de naciomiento con apostilla 
o de conformidad con la Ley del Organismo 
Judicial, según sus respectivos pases 
legales. 

• Carencia de antecedentes penales y 
policiales válidos y vigentes, emitidos por 
la autoridad correspondiente en el o los 
países en los que ha tenido domicilio legal 
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 comprobable durante los 
últimos cinco años. En caso 
que el país no extienda 
ningún documento similar, 
deberá presentar negativa 
de la emisión de dichos 
documentos. 

• Certificación de movimiento 
migratorio donde consta el 
último ingreso al país.

• Garante que se obliga ante 
el Instituto Guatemalteco 
de Migración a responder 
solidariamente por el extranjero. 

Permisos de trabajo para 
extranjeros

La empresa debe tener como 
mínimo un 90% de empleados 
guatemaltecos y pagar a éstos 
por lo menos el 80% del total de 
salarios, salvo en casos en que 
leyes especiales lo estipulan, 
como en el caso de carencia de 
técnicos nacionales en el área. 

Se presenta una solicitud por 
escrito, señalando lugar para 
recibir notif icaciones ante la 
Dirección General del Empleo del 
Ministerio de Trabajo y Previsión 
Social. Cada año se solicita 
prórroga. 

• P u e s t o s  d e  g e r e n t e s , 
directores, administradores, 
superintendentes y jefes 
generales: Solicitud de manera 
ordinaria. 

• Puesto técnico: Entidad rectora 
hace una verificación en su 
banco de recursos humanos. 

Documentos que deben ser includos: 

• Fotocopia del pasaporte completo del 
extranjero, con la respectiva visa de residencia, 
constancia de trámite o fotocopia de solicitud, 
con sello de recepción, de la Dirección General 
de Migración. 

• Solicitud firmada por el representante de la 
empresa que requiere el permiso, así como un 
acta de declaración jurada del representante 
legal de la empresa solicitante declarando 
hacerse responsable del extranjero a contratar, 
y que éste puede hablar y entiende el idioma 
español. 

• Constancia de carencia de antecedentes 
penales del extranjero, apostillada. 

• Certificación contable haciendo constar los 
porcentajes de salarios pagados en nómica. 
Si aún no opera la empresa se acepta una 
declaración jurada que lo estipule. 

• Acta de nombramiento del puesto ejecutivo 
del extranjero a contratar.

• Declaración expresa del solicitante de 
compromiso para la capacitación de personal 
guatemalteco. 

• Tiempo estimado del trámite: de 61 a 112 días

• Costo estimado de trámite: US$391

de nuevas obras. 
o www.app.vac.com.gt
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GUATEMALA HACIA UN GOBIERNO DIGITAL 

En el marco de la Ley para la Simplificación de Requisitos y Trámites Administrativos, el 
Gobierno de Guatemala ha desarrollado una serie de Ventanillas Únicas, las cuales permiten 
a empresarios e inversionistas a encontrar en un mismo portal trámites administrativos 
e información de valor que es fundamental para la toma de decisiones.

    Es una herramienta virtual que sirve como punto único de atención 
para conocer todos los requerimientos para establecerse en 
Guatemala. Facilita información y datos de interés. Además, funge 
como el punto único de interacción interinstitucional para facilitar 
el proceso de cumplimiento de todos los requisitos para operar en 
Guatemala.

VENTANILLA ÚNICA PARA LAS INVERSIONES: 

www.investinguatemala.org

VENTANILLA PARA EL COMERCIO EXTERIOR

es un instrumento digital para facilitar el comercio internacional, 
ya que permiten a las empresas realizar desde una sola plataforma 
digital todos los trámites de comercio exterior. La ventanilla ofrece 
servicios de información de comercio exterior; además de la gestión 
en línea autorizaciones de licencias, certificados o permisos no 
arancelarios relacionadas a comercio exterior.
www.comercioeinversionguate.gob.gt

VENTANILLA ÁGIL DE LA CONSTRUCCIÓN
es un instrumento digital para facilitar el comercio internacional, 
ya que permiten a las empresas realizar desde una sola plataforma 
digital todos los trámites de comercio exterior. La ventanilla ofrece 
servicios de información de comercio exterior; además de la gestión 
en línea autorizaciones de licencias, certificados o permisos no 
arancelarios relacionadas a comercio exterior.
www.app.vac.com.gt
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CLIMA

Guatemala se encuentra entre los trópicos, cercano 
al territorio del Ecuador, donde las temperaturas 
son elevadas y los terrenos tienden a ser zonas 
boscosas, lo cual brinda más precipitaciones 
anuales. Es por ello que en el país únicamente 
se perciben dos de las cuatro estaciones del año: 
invierno y verano. 

El invierno normalmente dura de mayo a octubre 
y el verano de noviembre a abril. Sin embargo, 
esta medida no siempre es exacta, ya que se han 
presentado ocasiones en las que las temporadas 
lluviosas y secas se han extendido o acortado 
debido a distintos factores ambientales.

TURISMO

La Política Nacional para el Desarrollo Turístico 
Sostenible de Guatemala 2012-2022 (PNDTS), 
define al turismo como el motor del desarrollo 
económico y social para Guatemala y adopta el 
modelo de sostenibilidad como eje transversal. 

El Instituto Guatemalteco de Turismo (INGUAT) 
identifica diez destinos turísticos en el país: Parque 

ESTILO DE VIDA
Nacional Tikal, Petén; Parque Arqueológico Quirigua, 
Izabal; Monumento Natural Semuc Champey, 
Las Verapaces; Quetzaltenango, Quetzaltenango; 
Chichicastenango, Quiché; Lago de Atitlán, Sololá; 
Ciudad de Guatemala, Guatemala; La Antigua 
Guatemala, Sacatepéquez; Esquipulas, Chiquimula 
y Guatemágica, Costa Sur.

Asimismo, según el INGUAT, Guatemala posee once 
segmentos turísticos en los que tiene gran potencial: 
cultura, naturaleza, aventura, idiomático, reuniones, 
bodas de destino y lunas de miel, deportivo, 
voluntariado, salud y bienestar, y cruceros.

Guatemala tiene 33 volcanes de los cuales tres 
son activos, cuatro lagos, 309 áreas protegidas y 
más de 3 mil sitios arqueológicos. De igual forma, 
cuenta con tres reservas de biósfera reconocidas 
por la Organización de las Naciones Unidas para 
la Educación, la Ciencia y la Cultura (UNESCO): 
reserva de biósfera Maya, reserva de biósfera 
de Sierra de las Minas y reserva de Trif inio de 
Fraternidad. Igualmente posee tres Patrimonios de 
la Humanidad también reconocidos por la UNESCO: 
Parque Nacional de Tikal, La Antigua Guatemala y 
Parque Arqueológico Quiriguá.

Es preciso señalar que Guatemala cuenta con 46 
mil metros cuadrados en espacios para eventos 
en la capital y más de 25 mil metros cuadrados en 
diferentes ciudades en el interior del país como La 
Antigua Guatemala, Flores, Panajachel, Retalhuleu 
y Quetzaltenango.
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Asuetos y feriados generales

 Enero

1 de enero | Año Nuevo

 Marzo

31 de marzo | Miércoles Santo (se labora mediodía)

 Abril

14 de abril | Jueves Santo

15 de abril | Viernes Santo

16 de abril | Sábado Santo 

 Mayo

1 de mayo | Día del Trabajo

 Junio

30 de junio | Día del Ejército

 Julio

1 de julio | Día del Empleado Bancario

 Agosto

15 de agosto | Día de la Virgen de la Asunción (feriado en la ciudad capital)

 Septiembre

15 de septiembre | Día de la Independencia

 Octubre

20 de octubre | Día de la Revolución

 Noviembre

1 de noviembre | Día de Todos los Santos

 Diciembre

24 de diciembre | Nochebuena (se labora mediodía)

25 de diciembre | Navidad 

31 de diciembre | Nochevieja (se labora mediodía)

NOTA: cada municipio tiene festividades de su feria patronal, en diferentes fechas, donde 

se goza de feriado por cada localidad. 

CULTURA

de cl ientes  
2.2 millones 

de redes eléctr icas  
80 mil kilómetros 

de cobertura  
298 municipios 

Somos la energía que hace que     

se detenga     

Guatemala nunca
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Dónde vivir: zonas cercanas a los principales 
centros de negocios

Las zonas más céntricas con mayor plusvalía 
que cuentan con espacios de recreación como 
restaurantes, bares, cafeterías, galería de arte, 
proyectos inmobiliarios, centros comerciales, 
médicos y de estudio, y hoteles son la 4, 10, 11, 14 
y 15 y Carretera a El Salvador.

Términos de alquiler

Guatemala es un país de contrastes y 
combinaciones y de paraíso natural con pasado 
colonial, por consiguiente, se logran condiciones 
de vida excepcionales. Asimismo, su sistema de 
viviendas, apartamentos, lofts y condominios ha 
sido material de inversión y renovación, logrando 
la máxima satisfacción en exclusivas zonas dentro 
de la ciudad o en cualquier área del país.

Los términos de alquiler normalmente son por 
un año con opción a extenderlos y los depósitos 
varían de uno a dos meses del monto de la renta. 
Se recomienda firmar un documento de contrato 
de arrendamiento con el dueño de la vivienda, 
elaborado por un abogado, propuesto y pagado 
por el arrendador.

La mayoría de casas de bienes raíces cobran un mes 
de la renta del alquiler por los servicios prestados.
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Para arrendar una vivienda es indispensable contactar al dueño y comprobar que sea el 
propietario del inmueble, lo cual se puede verificar al momento de firmar el contrato de 
arrendamiento.

Cuando se pacte el contrato de arrendamiento de la vivienda, es importante establecer el 
monto de la renta, la fecha en la que se realizará el pago, la duración del convenio y el monto 
de depósito, si es requerido.

También es importante revisar cuáles son las restricciones que se contraen al firmar el 
contrato de arrendamiento. Por ejemplo, si se permiten mascotas.

Si es una casa amueblada, es transcendental revisar que todo el mobiliario se encuentre en 
buen estado y tomar fotografías que lo respalden.

Se debe establecer si existen algunas áreas de uso común y quién es el encargado de los 
servicios de gas, agua y electricidad, entre otros.

Es significativo determinar si la vivienda cuenta con parqueo propio o si es necesario rentarlo 
por separado.

Cuando se f irme el contrato de arrendamiento, las dos partes deben intercambiar 
identificaciones: fotocopia del Documento de Identificación Personal (DPI) o pasaporte.

Si en el futuro se realizara alguna modificación, las dos partes deben firmar de enterado 
para que sea mutuo el acuerdo de los cambios. 

Al final del proceso, cada una de las partes debe conservar una copia del original del contrato 
de arrendamiento.

Los servicios notariales por la realización del contrato del alquiler son pagados por la persona 
arrendadora de la vivienda y queda libre la decisión que cualquiera de las dos partes contrate 
dicho servicio.

RECOMENDACIONES

Gastronomía

Entre los cultivos de Guatemala destaca 
la variedad de frutas, verduras y especias 
utilizadas en la preparación de diversos 
platillos. La gastronomía guatemalteca 
es una mezcla de cocina de la civilización 
maya, española y contemporánea, por lo 
que ofrece comidas y bebidas únicas para 
el mercado internacional.

La cocina guatemalteca posee una 
variedad de aromas, colores, texturas y 
sabores. Los platillos típicos más conocidos 
y demandados son el tapado, el kak’ik, el 
pepián, el jocón, el fiambre, los tamales y 
las enchiladas, entre otros. Las bebidas son 
también influenciadas por gran cantidad 
de combinaciones de frutas frescas, secas 
y especias. De igual manera, Guatemala 
ofrece variedad de licores y uno de los 
mejores rones del mundo: el ron Zacapa. 
Es preciso mencionar que en casi todos 
los departamentos del país se encuentra 
gastronomía nacional e internacional.

En Guatemala también se localizan restaurantes 
de comida rápida de todo tipo con servicio para 
llevar y a domicilio. Con aplicaciones móviles 
como Uber Eats, Hugo y PedidosYa, entre otras, 
las personas pueden pedir, de forma confiable, 
alimentos de su gusto. 

Vida nocturna

Las actividades populares de ocio nocturno 
se llevan a cabo principalmente en bares, 
pubs, discotecas, clubes y casinos con 
música para todos los gustos. Las zonas 
destacadas con lugares para este tipo de 
entretenimiento son la 10, 15, 16, 4 y la zona 
1. La vida nocturna inicia desde el atardecer 
hasta las primeras horas de la madrugada 
del siguiente día.

Dentro de este término también se incluyen 
otras actividades propias del turismo cultural 
y urbano como excursiones nocturnas por 
la ciudad en las que se visitan monumentos 
i luminados,  miradores,  zoológicos, 
cementerios y museos, entre otros. 
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Servicios bancarios

En Guatemala hay 17 bancos, 13 sociedades 
financieras, 14 compañías almacenadoras, 28 
compañías de seguros, 3 casas de cambio, 
4 entidades fuera de plaza (off shore) y 9 
casas de bolsa, entre otras instituciones 
supervisadas por la Superintendencia de 
Bancos (SIB).

Los requisitos generales para abrir una 
cuenta bancaria son los siguientes:

Llenar y firmar el formulario de apertura 
de cuenta bancaria, proporcionado por 
el banco de su elección.
Fotocopia de Documento Personal de 
Identificación (DPI) o pasaporte.
Registro de f irmas autorizadas para 
manejo de cuenta.
Ingresar a caja el depósito inicial o el 
valor de la inversión.
Declaración del origen de fondos (si 
superan los USD $5 mil).

Educación

Educación universitaria
Guatemala cuenta con prestigiosas 
instituciones educativas: 16 universidades 
privadas y una estatal. La oferta educativa 
incluye las principales carreras humanísticas 
y técnicas (licenciaturas e ingenierías), 
cumpliendo con los más estrictos 
estándares internacionales. Asimismo, la 
mayoría de las casas de estudio superior 
tienen amplios programas de posgrado 
(maestrías y doctorados).

Los estudiantes extranjeros que deseen 
iniciar una carrera en una universidad 
guatemalteca a nivel de licenciatura o 
ingeniería, deberán hacer la equivalencia 
de títulos de nivel medio en el Ministerio de 
Educación (MINEDUC). A nivel posgrado, no 
es necesario hacer ninguna equiparación.
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Instituciones educativas a nivel primario y medio

En el ámbito de educación a nivel primario y medio, 
Guatemala cuenta con diversas instituciones con 
diferentes enfoques y programas de estudio que 
se acoplan a los ciclos escolares extranjeros. Están 
ubicadas en distintas áreas de la ciudad capital, 
aledaños y en sus departamentos. La mayoría de 
colegios privados no tienen restricción en aceptar 
alumnos de primer ingreso durante el periodo 
lectivo. Sin embargo, el estudiante extranjero debe 
hacer los trámites de equivalencia en el MINEDUC 
para equiparar sus récords educativos.

A nivel primario, el MINEDUC requiere la aprobación 
de seis grados. La educación media se divide en ciclo 
básico (tres años) y ciclo diversificado (entre dos y 
cuatro años, dependiendo de la especialización).

A nivel diversificado, el estudiante puede escoger 
distintas áreas de especialización, incluyendo una 
formación técnica.

Institutos lingüísticos

La ciudad de Guatemala tiene a su disposición 
diversas academias que ofrecen diferentes horarios y 
métodos de estudio, con los cuales se puede dominar 
el idioma español en pocos meses. Otras ciudades 
como La Antigua Guatemala y Quetzaltenango, 
también han desarrollado una fuerte oferta de 
servicios de cursos de idiomas y academias donde 
enseñan español. Muchos de estos cursos son 
intensivos y ofrecen un dominio mínimo del idioma 
en pocas semanas.

Salud

Guatemala se caracteriza por ser un país que ofrece 
servicios médicos de calidad a costos accesibles 
comparados con los costos promedio de Estados 
Unidos y de otros países. Además, cuenta con 
prestigiosas clínicas de salud y hospitales privados. 
En particular, el país ha tenido un desarrollo en 
cirugías selectivas y estéticas, cumpliendo los 
estándares de seguridad más estrictos a nivel 
internacional.

Etiqueta empresarial

La planificación de una cita se debe establecer con 
anterioridad y se confirma unos días antes para 
asegurar el encuentro. Las reuniones suelen durar 
de media a dos horas.

Aunque ya se retomaron las reuniones presenciales, 
en el contexto actual es usual que algunas todavía 
se lleven a cabo de forma virtual. Para ellas es 
importante contar con la documentación necesaria 
y apoyarse de materiales impresos o multimedia 
que resulten de utilidad. Lleve consigo tarjetas 
de presentación para entregarlas a sus pares, las 
cuales, usualmente, se entregan después de las 
presentaciones.

Los horarios comerciales en el sector privado son 
de lunes a viernes de 8:00 a 17:00 horas, con una 
pausa de una hora para almorzar. Algunas empresas 
tienen una jornada reducida los sábados, hasta las 
12:00 horas. Las oficinas de Gobierno y otros centros 
oficiales atienden de 8:00 a 16:00 horas.
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Entretenimiento y compras

Los principales centros comerciales, ubicados en la ciudad capital y municipios aledaños 
de Guatemala, albergan gran cantidad de tiendas para cualquier gusto y presupuesto. 

Los compradores pueden encontrar bancos, ropa de diseñador, productos de uso común, 
comida, librerías, supermercados, restaurantes, zapaterías, joyerías, cafés y salones de 
belleza y spas, entre otros. Respecto al horario, la mayoría tiene un plan amplio que va 
desde las 9:00 o 10:00 horas, hasta las 20:00 o 21:00 horas.
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AMBIENTE POLÍTICO

Sistema democrático

La República de Guatemala se integra por tres organismos que actúan con independencia 
de poderes, basados en un sólido sistema democrático: Ejecutivo, Legislativo y Judicial.

El Organismo Ejecutivo está liderado por el presidente de la República, a quien se elige cada 
cuatro años sin opción a reelección. A la vez se escogen a los alcaldes para 340 municipios.

En el mismo proceso electoral en el que se vota por los integrantes del Ejecutivo, se eligen 
a los 160 diputados que integran el Organismo Legislativo.

En tanto, la Corte Suprema de Justicia (CSJ) es la máxima autoridad del Organismo Judicial. 
Su función es impartir justicia de conformidad con la Constitución Política de la República 
de Guatemala, las leyes del país y tratados ratificados por el Congreso de la República.

Un proyecto inspirado en Guatemala que impactará 
positivamente el futuro de nuestro país.

www.guatemaltecosporlanutricion.com





RESPECTABLE INVESTOR
Welcome to Guatemala, your ideal destination for relocation. We are pleased to invite you to this 

country of opportunities, which based on the strategic guidelines of the General Government 

Policy of Guatemala 2020-2024, we have a solid initiative to attract investment. Our strategy 

called “Guatemala Moving Forward” has a holistic approach to promoting investment and 

exports in economic sectors in which we are competitive, in addition to providing the conditions 

to attract investment from more sophisticated economic sectors.

Based on these guidelines, in our country we are ready to help you in the installation and growth 

of your business. We offer special regimes that will grant you preferential conditions in the first 

years of your investment. Likewise, we have a government agency focused on assisting you in 

your investment process in the country and, mainly, the current global context strengthens 

our comparative advantages that we put at your disposal.

We want the future of your business projects to be built in Guatemala. Our country is 

characterized by its strategic location, being only 2 hours from the United States, with access 

to both the Pacific and Atlantic Oceans. In addition, Guatemala has market advantages by 

having a series of trade agreements with the United States, Mexico, Central America, among 

others. By investing in our country, you will be able to access one of the most competitive 

prices for electricity in Latin America, its human capital that is young, abundant; we also have 

world-class academic training centers.

Consider that, in Guatemala, you do not have to worry about macroeconomic factors, since 

we maintain one of the most stable and resilient economies in Latin America, our financial 

system is ranked 15th out of 141 countries according to the World Economic Forum. In the face 

of the COVID-19 pandemic, our nation was one of those that experienced the least economic 

contraction in the region. The reforms suggested by the World Bank have led us to make 

important changes in digitalization, promoting the opening of new companies and revitalizing 

the business climate.

Guatemala is your ideal destination for the relocation of your company. Large investors have 

realized the value of our country in the current global context, which is reflected in the results 

of 2021, where the goal of attracting investment was exceeded, reaching a record of US$3,471.7 

million. In addition, that our economy had the highest growth for the last 40 years (8%, in its 

GDP). We are sure that our country will exceed your expectations, so I reiterate my commitment 

to be your main ally so that you can invest in Guatemala, the Engine of Central America.

Dr. Alejandro Giammattei Falla
President of the Republic of Guatemala



GUATEMALA, THE HUB FOR INVESTMENT
The Guatemala Business Guide (GBG) 2022 | 2023, is the bilingual publication that the Guatemalan 

Chamber of Industry (CIG) annually publishes with the goal of promoting investment and 

generating more and better business and employment opportunities in the country. In this 

edition of the GBG, we outline the attributes and advantages that make Guatemala the ideal 

partner for investment in the Central American region.

Thanks to the private initiative, Guatemala has witnessed a significant improvement in key 

aspects for attracting investment. Strengthening its geostrategic position between north and 

south, and east and west, Guatemala will be the hub for investment in Central America and 

the Caribbean.

Guatemala is the largest economy in Central America in terms of Gross Domestic Product (GDP) 

and is increasingly open to the world. In recent decades, it has made significant progress in 

terms of economic liberalization, improving its qualifications regarding economic, social and 

political globalization.

Likewise, the easiness with which Guatemala welcomes foreign entrepreneurs and executives 

makes it unique. Regarding competition in services, a relevant factor for any investor, the World 

Economic Forum rates the country well in the Competitiveness Index and in the areas of training 

and education, reflecting the commitment of the managerial class with quality. 

It should be noted that the private sector and government institutions work hand in hand 

to promote the attraction of investment to Guatemala. Under this line of action, the flow of 

investments has been boosted compared to previous years, sending a clear message that 

teamwork materializes good results.

From the productive sector of the country and from the industry we work daily with a lot of effort 

to keep Guatemala in continuous growth because we believe that the new investments will 

contribute to exponentially escalate this development. We also strive to achieve legal certainty 

so that entrepreneurs have stable parameters that allow them to make economic decisions 

on solid foundations.

Without a doubt, the advantages of Guatemala are unique. CIG is ready to provide the necessary 

support for every entrepreneur’s business to succeed.

Lic. Luis Alfonso Bosch
President

GUATEMALA MOVING FORWARD
As part of the efforts that support the General Government Policy 2020-2024, led by President 

Dr. Alejandro Giammattei, the Ministry of Economy has focused on improving competitiveness. 

This has prioritized actions to achieve a nation where companies and Guatemalans can do more 

and better business. As part of the Executive, we are working to facilitate various processes 

and provide legal certainty to companies that see us as the best option to invest or relocate.

Today, the world situation puts us in a privileged position and Guatemala is positioned to make 

a productive leap to generate more jobs, reduce poverty and improve the economic and social 

development of Guatemalans. This is derived from the global commercial political tension and 

the effects caused by COVID-19, which generated a negative impact on supply chains, for this 

reason, our proactive strategy to promote the country as an investment destination has been key.

This strategy has allowed us to bring Guatemala’s competitive advantages closer to different key 

players around the world, through first-level events for investors in the United States (Los Angeles, 

Miami and New York) and Guatemala; as well as various trade missions in El Salvador, Panama 

and the United States, where we positioned Guatemala as the ideal destination for nearshoring.

At the same time, we have promoted an important legislative agenda for competitiveness, 

which guarantees the legal certainty of your investments, through projects such as the Law 

for the Simplification of Requirements and Administrative Procedures, the Leasing Law, the 

Insolvency Law, the Law for the Strengthening Strategic Infrastructure; Reforms to the Free 

Zone Law, which supports the strategy of promoting the country as an investment destination.

Another milestone has been the recent approval of the Foreign Capital Investment Promotion 

Law, which allows investors to have greater certainty of the conditions of their investments 

in the country. Soon we will be presenting some other initiatives such as Competition Law, 

Nearshoring Law, among others.

All this is complemented by unprecedented public-private work, called “Guatemala Moving 

Forward”, a plan that integrates 5 main pillars (strategic sectors, human capital, infrastructure, 

tourism and competitiveness and business climate) that draws a route to achieve the goal of 

creating 2.5 million quality jobs in the next 10 years.

Our commitment to you, investor, is complete. Therefore, we continue working to achieve trade 

agreements with Türkiye, Qatar, Mexico, Belize, among others; that expand the opportunities 

to grow their businesses. In the coming months we will also have new events and other trade 

missions in Europe, Asia and other destinations to continue attracting more people to this 

amazing and unstoppable Guatemala.

Dr. Janio Rosales
Guatemalan Minister of Economy
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GENERAL VIEW

BASIC CONCEPTS

Official name | Republic of Guatemala 
Capital | Guatemala City
Population a/ | 17 million 357 thousand 886 inhabitants 
Official language | Spanish
Currency | Quetzal (GTQ) 
Territorial area | 108 thousand 889 kilometers² 
Population density a/ | 159 inhabitants per kilometer² 
Political division | 22 departments y 340 municipalities 
Type of Government | Republican, democratic and representative, separated into Executive, 
Judicial and Legislative Branches
Political Period | 4 years 
Main commercial cities | Guatemala, Quetzaltenango, Mazatenango, Retalhuleu, Puerto 
Barrios, Puerto San José and Chiquimula 
Weather | Fluctuates between 15°C (59°F) and 25°C (77°F) all year long 
Location | Guatemala has coasts to the South with the Pacific Ocean and to the North, with 
the Caribbean Sea. Towards the West, it borders with Mexico; to the Northwest, it borders 
with Belize, and to the East with Honduras and El Salvador
Time Zone | Central America (-6) 
Time | GMT-6:00 
International area code | +502 + number 
Electricity| 110 volts, 60 cycles. American appliances and machinery are compatible with 
the electrical system
Working Hours | 
Government from 7:00 to 15:00 hours*
Private sector from 9:00 to 17:00 hours*
Commercial sector from 10:00 to 22:00 hours*

a/ Projection of the XII National Census of Population and VII of Housing 2018, National Institute of Statistics.

* As a result of the COVID-19 pandemic, these hours were established, they may change with prior notice.
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GUATEMALA
Guatemala has the largest economy in Central 
America and offers a competitive environment 
for the development of international investments. 
It has a strategic geopolitical and geoeconomic 
location since it is located in the center of the 
American continent and has access to the Pacific 
and Atlantic oceans. In addition, it is the entrance 
to the US market and the Central American 
region, the two main commercial partners of 
Guatemala, which gives the country the necessary 
advantages to characterize itself as a logistics 
center par excellence.

In 2021, Guatemala had an economic growth of 
8%, which was historic, since, on average, from 
2010 to 2019 it was 3.5%. The macroeconomic 
stability that the country has is due to the effort 
and joint work between the Government and the 
Guatemalan private sector.

Guatemala has a commitment to continuous 
improvement: implement initiatives that promote 
competitiveness in business, which affects the 
increase in the quality of life of its inhabitants. 
This makes the country an ideal platform for the 
global business market.

On the other hand, Guatemala is a modern 
city with a developed telecommunications 
infrastructure. Its workforce is highly qualified and 
has technological resources that allow businesses 
to respond to a global demand for products and 
services. The off icial language is Spanish, but 
English is used to conduct international business.

ECONOMY
AND COMPETITIVENESS

Macroeconomy
Productive Sector

Infrastructure
Energy

Entrepreneurship
Employment

Social Security
Incentives

Guatemala Moving Forward
How to create a company in Guatemala
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Economy and competitiveness 

According to the 2019 Global 

Competitiveness Index, 

Guatemala ranks 11th out 

of 141 in terms of banking 

soundness and in first place 

in terms of credit gap. The 

same instrument has rated 

banking and credit items 

positively since 1990.

MACROECONOMICS

Monetary, financial and exchange policy

In the last 20 years, Guatemala has carried out 
important reforms in its monetary, financial and 
foreign exchange policy, which include legal 
changes of great importance. As a consequence, 
the Guatemalan macroeconomics has been stable 
and relatively predictable.

The country’s inflation during the last decade 
has been characterized as one of the lowest and 
most constant in Latin America. The Banco de 
Guatemala (BANGUAT) has as its only goal the 
control of inflation, as stated in the Organic Law of 
this entity, Decree 16-2002. This translates into an 
inflation targeting policy that has been effective 
in the use of available tools. 

The Guatemalan financial system is constituted by:

• 17 banks
• 14 financial institutions
• 15 storage companies
• 28 insurance companies
• 2 exchange houses
• 7 offshore entities
• 12 stock exchange houses, among other institutions supervised by the Superintendence 
of Banks (SIB). 

These institutions offer the investor a variety of financial services with the highest 
standards of quality and security.

Guatemala has a very solid financial system with excellent levels of international reserves 
and the lowest level of external public debt in the region. Moreover, most of the financial 
resources are managed by commercial banks, a small part is distributed among nonbank 
entities.

Regarding exchange policy, during the last two decades, Guatemala has maintained a flexible 
floating system, which is an exchange regime in which the Government or the Central 
Bank do not intend to fix the exchange rate, but to smooth the exchange rate fluctuation 
movements to drive the value of the currency in one direction or another.

The Central Bank acts under the rules of the exchange policy of the International Monetary 
Fund (IMF). BANGUAT, backed by its assertiveness in inflationary expectations in recent years, 
is one of the most reliable in Latin America.
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In general, the currency price fluctuates freely. However, in periods of high volatility, the 
Central Bank intervenes in the market to reduce it. Said interventions are limited, not only 
by the dimension of the price changes, but also in the amounts in which the bank can 
intervene and the period during which it can intercede, trying not to affect the trend of the 
exchange rate.

The Law of Free Circulation of Foreign Currency allows the legal use of foreign currency. 
That is why, in many cases, the dollar is used as the basis for international contracts and 
transactions. In the country, anyone can open bank accounts in quetzales, dollars or euros.

In the annual report “Economic Freedom of the World” of the Fraser Institute, in 2020 
Guatemala highlighted the following:

Inflation rate (2010-2021)
CIG graph with BANGUAT data

Doing Business 2020

Guatemala is among the top 10 countries with the best ranking in Latin America and the 
Caribbean in the Index Doing Business 2020.

Guatemala to the world: outstanding items in indicators

Business opening
• 2nd place in Central America in improving competitiveness in business opening.
• 6, average number of procedures to open a business in Guatemala.
• 15 days, is the estimated time to open a business in Guatemala.

Obtaining electricity
• 2nd place among the countries of the region in terms of rating the reliability of 

energy supply and transparency of tariffs.

Obtaining credit
• 1º place among the countries of the Central American region in obtaining credit. It 

is above the indicator for Latin America and the Caribbean.

Tax payment
• Lowest rate in the Central American region, in taxes and contributions as a percentage 

of profits.

Cross-border trade
• 2nd. Central American country where there are lower costs (border and documentary 

compliance) to export and import.

Management of Construction Permits
• Fewer procedures and competitive costs in obtaining construction permits in the 

countries of the region.
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PRODUCTIVE SECTOR
International Trade Agreements of Guatemala
Until October 2022

Signed and ratified agreements, in force:

Free Trade Agreement (FTA) 
• United States (DR-CAFTA).
• Dominican Republic.
• Taiwan.
• Mexico.
• Panama.
• Colombia. 
• Chile.
• European Union.
• United Kingdom.
• Between the Republic of Colombia and the EFTA States (EFTA).
• Central American Economic Integration.
• Deep Integration Process between Guatemala, Honduras and El Salvador.

Agreements concluded, signed, pending to come into force:
• Free Trade Agreement (FTA) with Perú.
• Free Trade Agreement (FTA) with Israel.
• Partial Scope Agreement (PSA) with Trinidad and Tobago.

Agreements under negotiation:

Free Trade Agreement (FTA)  
• With Canada, pending completion of labor, environmental and competition issues. 
In addition to some sensitive products such as textiles.
• With South Korea, accession process.

Partial Scope Agreement (PSA)
• Enlargement with Ecuador.
• Enlargement with Belize.

Percentage structure of the Gross Domestic Product (GDP) by production approach by economic 
activity

Behavior of exports and imports
Behavior in 2021 and 2022 according to economic activity, figures in USD dollars.

Guatemala is characterized by a historically stable macroeconomy, which allows it to consolidate 
its position as the largest economy in Central America in terms of population, final household 
consumption, and gross domestic product.   

During the year 2020, in which Latin America suffered an economic impact due to COVID-19, Guatemala 
only contracted by -1.8% in GDP, which consolidated the country as the most resilient in the region. 
In addition, during 2021, GDP growth was 8%, one of the best performances in the last 40 years, and 
this increase allowed for economic recovery. Another relevant factor is that during 2021 exports grew 
by 22.7%.

Agricultural Extractive Manufacturers

Exports Imports
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CIG graph with data from the Bank of Guatemala
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Main trading partners of Guatemala: destination of exports and origin of imports

Main export destinations 2022*
CIG graph with data from the Bank of Guatemala

Central America
36%

United States
32%

The Netherlands
4%

Mexico
4%

Spain
2%

Chile
1%

Italy
2%

Canada
1%

United Kingdom
1%

Others
17%

*Data as of July 202 2
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CIG graph with data from the Bank of Guatemala

Main import origins 2022 *
CIG graph with data from the Bank of Guatemala
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INFRASTRUCTURE
Air infrastructure

02 09 12 11
international 

airports
local 

aerodromes
commercial 

airlines

cargo airlines 
operating

Flights to the 
United States 

every day.

Commercial seaports:

400 Kms
between port

and port

17.89%, 
Guatemala has the 

second largest maritime 
cargo operation in 

Central America, after 
Panama.

Puerto Quetzal 
(Pacific)

APM Terminals 
Quetzal
(Pacific)

Santo Tomás 
de Castilla
(Atlantic)

Puerto Barrios 
(Atlantic)

Nicaragua  USD $0.21

Panamá  USD $0.18

Honduras  USD $0.18

In the case of Guatemala, there is the figure of the Large User, which can negotiate PPAs 
directly with marketers or generators. The price depends on the term of the contract, power, 
and energy required, among other factors established between the private parties. The cost 
per kWh for these users can range from USD $0.06 to USD $0.085.

ENERGY

El Salvador  USD $0.17

Source: Global Petrol Prices, 2021

98 installed 
hydroelectric 
power plants.

Differential rates for 
large users

(over 100 Kw).

Electrical energy supply is one of the 
most important infrastructure elements 

and it is highly reliable, according to a 
survey by the National Competitiveness 

Program of Guatemala (PRONACOM) 
with different companies.

Costa Rica  USD $0.19
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According to the 2021-2022 National 
Report of the Global Entrepreneurship 
Monitor (GEM), prepared by the Francisco 
Marroquín University of Guatemala, the 
country shows good attitudes on the 
subject. In the comparison exercise 
between Guatemala and Latin America, 
the following can be highlighted:

• 69.1% of Guatemalans perceive that 
there are good business opportunities, 
which are above the average for Latin 
America and the Caribbean (57.3%).

• Three out of four Guatemalans 
(76.3%) feel that they have the skills, 
knowledge and experience necessary 
to take advantage of opportunities, also 
above Latin America and the Caribbean 
(71.2%).

• 45.2% of Latin Americans are afraid of 
failure, while in Guatemala the score is 
40.3%.

ENTREPRENEURSHIP

OPENING A BUSINESS

Electronic registration of companies 

The website www. https: //eportal .
registromercantil.gob.gt/ allows online 
registration of companies with the 
Commercial Registry, the Superintendency 
of Tax Administration (SAT), the Guatemalan 
Social Security Institute (IGSS), and the 
Ministry of Labor and Social Security 
(MINTRAB).

To submit your request, you must create a 
user account, complete the required data, 
attach the scanned documents, and select 
the notary who authorized the documents. 
Registered notaries are available for selection. 
If you do not have an account yet, create one 
for free by clicking on the “create account” 
button. Scanning the following QR code will 
transfer you to the Eportal page.
https://eportal.registromercantil.gob.gt/Home/Registro

Online Procedures 

www.asisehace.gt is a tool administered by 
the Ministry of Economy (MINECO) through 
the National Competitiveness Program 
(PRONACOM) and developed by the Inter-
American Development Bank (IDB), which 
aims to inform about more than 500 
administrative procedures of the different 
public institutions of the country, indicating 
those that can be carried out both in person 
and online, reducing time and cost, as well 
as the use of paper. 

The function of the web portal is to describe 
to the user, step by step, which are the 
processes to follow to carry out the necessary 
procedures. Its operation is very simple: the 
user only must choose the procedure to 
be carried out and the description of the 
procedure will be displayed. 

Likewise, the column on the left-hand side 
shows, in a timeline, the order of the actions. 
The site has a feedback feature, so if a user 
detects an error or an incomplete step, he/
she can report it so that it can be modified. 
Among the procedures that can be found 
are:

• Registration of a commercial company. 
•Registration of a foreign company for a 

definite or indefinite period. 
•Registration of civil, non-governmental, 

cooperative, and foundation associations. 
•Registration and modification of free zone. 
•Legalization of documents to take effect in 

Guatemala. 
•Special pass to travel to Guatemala. 
•Obtaining sanitary registration. 
• Obtaining temporary residence. 
• General import procedure. 
• Construction permits. 
• Payment of taxes. 
• ¡Remote consultation at the General 

Property Registry.
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New Regime of Online Electronic Invoices 
(Board Agreement SAT-13-2018)

This operating model contains the applicable 
guidelines for online electronic invoices in 
the Republic of Guatemala. It comprises 
everything related to Electronic Tax 
Documents (DTE for its initials in Spanish): 
issuance, transmission, certif ication and 
filing of invoices through electronic media, 
credit and debit notes, receipts and other 
documents authorized by SAT.

Scan this code to go to the webpage with 
all the information related to this subject.

EMPLOYMENT

Employer in Guatemala 

MINTRAB is the state institution in charge 
of overseeing and promoting eff icient 
and effective compliance with legislation, 
policies, and programs related to labor and 
social welfare. It also promotes a culture of 
respect for labor legislation and the welfare 
of workers. Among other functions, MINTRAB 
oversees formulating the country’s labor, 
wage, and occupational health and hygiene 
policy. 

MINIMUM SALARY 2022 

Labor Code of Guatemala

The Labor Code of Guatemala is the legal norm that regulates the 
rights and obligations of employers and workers in Guatemala. It 
contains general provisions for the execution of labor contracts 
between individuals and private companies, establishing the 
types of labor contracts, the elements, or conditions for the 
rendering of services or execution of work, and the formalities 
that must be complied with in labor contracts. 

The Ministry in charge of following up and complying with these 
norms is the Ministry of Labor and Social Security, which oversees 
the good performance of the employee-employer, personnel-
employer, or worker-employer relations, to supervise compliance 
with the laws, trying to maintain a balance and respect between 
the two agents involved. 

In addition, the Labor Code of Guatemala has the purpose of 
contributing to social peace and promoting productivity and 
development of society.

Part-time contracts in Guatemala 

On July 5, 2019, Governmental Agreement 89-2019, Regulation 
of Convention 175 of the International Labor Organization (ILO), 
which legalizes and regulates part-time contracts in Guatemala, 
entered into force.

Economic  Ordinary daytime Daily Monthly Incentive Total
Activity hour salary salary Bonus salary

Agricultural Q12.16 Q97.29 Q2,959.24 Q250.00 Q3,209.24

Non Agricultural Q11.81 Q94.44 Q2,872.55 Q250.00 Q3,122.55

Exports and   Q11.11 Q88.91 Q2,704.35 Q250.00 Q2,954.35
maquila
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In this case, the employee is entitled to all 
the benefits of an employment relationship: 
unionization, maternity, and nursing leave, 
paid leave, incentive bonus, vacation, and 
rest on the seventh day when a work week 
is constituted; “Aguinaldo” and “Bono 14” 
indemnity (proportional and congruent with the 
employment relationship) and access to social 
security. 

In addition, the payment under this regime 
cannot be less than the minimum hourly wage. 

About this issue, doubts arise such as: 

• Does part-time work protect maternity? 
• Is there a right to a weekly or seventh day off? 
• Who can hire a part-time worker? 
• Do part-time workers have the right to unionize? 
• Should a special book be kept for part-time 

workers?
 

By accessing the MINTRAB website https://www.
mintrabajo.gob.gt/, you will be able to answer 
these and other frequently asked questions. 
In addition, you will f ind information about 
ILO Convention 175 and the Governmental 
Agreement 89-2019. You will also learn about 
the general considerations for those who enter 
part-time contracts and will also f ind legal 
documentation and the steps to file a part-time 
contract.



98 99
98 99

SOCIAL SECURITY

Registration requirement

Every employer and individual or legal 
entity that employs three or more workers 
is obliged to register in the Social Security 
Regime. 

Upon hiring the services of the workers, the 
employer is obliged to immediately manage 
their registration in the Social Security 
Regime, in the Guatemalan Institute of 
Social Security.

Scan this QR code to view the instructions 
and requirements for employer registration, 
information regarding Work Certif icates 
and to download the form and instructions 
for the Social Security Payroll.

Sole Employer Registration

As part of the modernization process of 
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social 
(Guatemalan Institute of Social Security, 
IGSS), the Department of Registration of 
Employers and Workers implemented the 
following employer registration process:

To enroll in the Social Security Regime, you 
must download a form and complete the 
required information with its respective 
guide. The following QR code will direct you 
to the IGSS page, where you can download 
the forms. In addition, you will find a filling 
guide and the document to update your 
employer information.

a. Registration of signatures

Register the authorized signatures in the 
Signature Registration Form and keep your 
company’s information updated. 

Scan this QR code to go to the page where 
you can download the correct form.

b. Payment calendar

It is important to keep your payments of the 
Social Security Payroll up to date, making 
them in the scheduled dates to avoid 
setbacks for your workers when requesting 
care in the institute’s medical units or when 
they apply for retirement. 

By scanning this QR code you can download 
the chart of fourteen-day periods series A, 
B and C, the chart of weekly periods and 
the payment deadline dates for the current 
year. 

NOTE: All the documents downloaded 
from the IGSS portal must be filled out and 
filed at the IGSS Division of Registration of 
Employers and Workers, Counter, Local 
Offices and Departmental Divisions. If you 
have any questions or queries, call the 
phone number 2412-1224 Ext. 1204 and 1205 
or submit it in the section of public queries 
for employers, where you do not require a 
user in the system.

Scan this system user code.
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INCENTIVES

Fiscal and non-fiscal incentives

The Government of Guatemala has 
structured different f iscal and non-
fiscal incentives for national and foreign 
companies, in order for developing 
the creation of more companies and 
strengthening existing ones, improving the 
country’s competitiveness and favoring the 
creation of more jobs for Guatemalans. Some 
represent signif icant tax exemptions for 
companies that meet specific requirements 
of each law.

a. Foreign Investment Law
(Decree 9-1998) 

As part of the trade policy adopted by 
Guatemala, efforts have been made to 
protect and attract investment, for which 
the country has focused on different 
actions, either with bilateral investment 
protection agreements, as well as laws that 
facilitate doing business with free currency 
trading and that allow foreign investors to 
participate on equal terms with nationals.

The purpose of the Foreign Investment 
Law (Decree 9-98) is to establish an 
equitable regulatory framework for foreign 
investment: the same recognition for 
foreign and local investors. In addition, this 
law does not allow the State to expropriate, 
directly or indirectly, the investment made.
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b. Law of Free Negotiation 
of Foreign Currency:
(Decree 94-2000)

It is freely available, holding, contracting, 
remittance, transfer, purchase, sale, 
collection and payment of and with foreign 
currency. The risks inherent to them will 
be borne by the individual or legal person, 
national or foreign.

In turn, this article declares the f ree 
negotiation by national and foreign financial 
institutions in the currency of their choice. 
As long as they are governed in accordance 
with the regulations imposed by the Organic 
Law of the Bank of Guatemala, the Banking 
Law, the Law of Savings Banks and Loans for 
Family Housing and other specific laws for 
the financial system.

It is worth mentioning that, for purposes of 

determining the applicable exchange rate 
for the settlement of tax obligations or others 
that involve payments from or to the State 
and its entities, as well as for the resolution 
of conflicts in the administrative and 
jurisdictional environment, the Reference 
exchange rate of the Quetzal with respect 
to the US dollar that BANGUAT calculates 
and publishes daily will be applied.

c. Law of Alliances for the Development of 
Economic Infrastructure
(Decree 16-2010)

The purpose of this law, also known as Public 
Private Alliances, is encouraging investment, 
mainly in infrastructure, with joint efforts by 
the public and private sectors.

Alliance agreements for the development 
of economic infrastructure must include 
supplying the necessary equipment to 
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comply with said law and its regulations, 
as well as providing the associated and 
supplementary services.

Infrastructure creation, construction and 
development must benefit, non-exclusively 
and within the limits of this law, attention 
to the regions with the lower relative 
development of the country and respect 
the national cultural heritage.

d. Law on the Promotion and Development 
of Export and Maquila Activities
(Decree 29-89) – Amended by the Emerging 
Law for the Conservation of Employment 
(Decree 19-2016):

Option to enjoy the benefits under this law, 
with classification as exporters or textile 
factories under the temporary admission 
regime.

Temporary suspension of payments of 
imports tariffs and taxes.

Temporary suspension of Imports Tariffs 

(DAI) and Value Added Tax (VAT) on raw 
materials, samples, components and 
accessories required for production 
processes. 

e. Regulation for the Authorization and 
Qualification of Special Public Economic 
Development
Decree No. 30-2018

Resolution from 04/05/2019 by the Board 
of Directors of the Free Zone of Industry 
and Commerce of Santo Tomás de Castilla:

Income-Tax (ISR) exoneration for 10 years.

Temporary suspension of value-added tax 
(VAT), tariffs and other charges for imports 
of raw materials, supplies, materials, 
machinery, equipment and accessories, 
etc.

Exemption of tax stamps for documents 
containing deeds or agreements regarding 
assets and businesses in the Special Public 
Economic Development Zone.

Foreign Capital Investment Promotion Law:

It consists of attracting and promoting new capital investment projects of foreign origin, 
through the establishment of a special treatment for investment, guaranteeing legal-tax 
stability for a certain period of time.

Insolvency Law:

Its purpose is to establish a bankruptcy process for the reorganization of the company that 
is in crisis or in a state of suspension of payments in order to solve the economic or financial 
problem and facilitate the continuity of the company.

Part of its benefits are the recovery of the debtor’s credit record, clean history for employability, 
among others.

Additionally, the regulations were updated for their applicability, the restructuring plans 
were incorporated that help to measure the efficiency of a law internationally, with the new 
proposal more than 80% of the procedural time that takes today is reduced. 
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Law for the Simplification of Requirements 
and Administrative Procedures:

It seeks to promote comprehensive actions 
in favor of improving the service provided to 
citizens, as well as optimizing the resources 
of the Executive Body, modernizing 
administrative management through the 
simplification, streamlining and digitalization 
of administrative procedures.

Among the most important aspects that can 
be mentioned of this Law, it provides legal 
certainty to the paperwork, transparency 
that allows users to have the traceability of 
the procedures through technological tools; 
the reduction of time and costs related to 
their management, and the development 
of electronic systems that facilitate user-
institution interaction. This improves national 
competitiveness and strengthens the 
business climate.

A clear example of the benefits of simplifying 
procedures is the implementation of the new 
electronic platform to apply for work permits 
for foreigners from the Ministry of Labor and 
Social Welfare, which resulted in a reduction 
of the processing time to obtain a resolution 
from 90 days to 15 days. Likewise, with the 
implementation that will be carried out for 
the qualification requests of a free zone user, 
a reduction of 95 days to 30 days is projected 
to obtain the resolution.
 

Law of Preferential Interest for access to 
Social Housing:

It seeks to create institutional bases that allow 
access to decent housing, promoting the 

acquisition of housing at a preferential rate 
through financing tools.

• FHA home construction will double 
to 9,000 annually on projects 
between $26,000 and $66,000. 5,000 
in the 1st. year.

• According to the CGC, in 10 years 
165,000 homes could be built.

• It stimulates investment and can take 
advantage of the economic waste of 
industrial real estate development.

• 185,000 jobs would be created per 
year.

• In a period of 10 years, it is estimated 
that more than 1.5 million jobs will be 
generated.

• In 2021 the construction GDP grew 
9.4%.

• With the LPI it will grow an additional 
0.5%. It is the fifth most important 
economic activity in the country 
(4.3%).

• For Q.1 that the State invests, they will 
return Q2.79 in Income Tax and VAT 
and Q6.30 to the general economy.

• The municipalities will obtain more 
income from the payment of IUSI 
[Single Tax on Real Estate] and from 
the approval of new construction 
licenses.

LIP: 

• Attendance of more than 15,000 
people.

• There was the participation of more 
than 18 developers who have a project 
so that Guatemalans can enjoy the 
benefits of the LPI.

• There was the participation of 8 
financial entities and cooperatives.

• More than 1,000 prequalifications.

• A credit line of two billion quetzales 
will be launched in LPI projects, with 
the potential to benefit more than 
7,000 Guatemalan families.

Reform to the Free Zone Law:

Free zones are intended to encourage national development through the activities carried 
out in them, particularly in actions aimed at strengthening foreign trade, job creation and 
technology transfer.

This approval has the benefit of expanding the economic activities that can be carried out 
within a free zone, of which the potential to generate, in 10 years, around 32,000 jobs and 
more than US$300 million of additional investment by the country has been identified, 
according to MINECO estimates. The approved reforms eliminate the prohibition of 13 
productive activities.

Leasing Law:

The approval of this law represented a significant advance in the financial inclusion strategy, 
since it allows diversifying access to credit and financing, which is a vital part of economic 
reactivation, especially for micro, small and medium-sized companies.
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In 2021 the agreement that gives life to the “Guatemala Moving Forward” plan was signed, 
an unprecedented public-private effort that integrates more than 8 institutions. This plan 
emerged because of the COVID-19 pandemic, to encourage economic reactivation and 
take advantage of global nearshoring trends. The plan integrates 5 main pillars that outline 
a roadmap to achieve the goal of creating 2.5 million quality jobs in the next 10 years. 

GUATEMALA MOVING FORWARD

GUATEMALA MOVING FORWARD

Approval of the first public-private partnership for 
the rehabilitation, administration and operation 
of the Escuintla-Puerto Quetzal highway:

The approval of the first PPP is an important step 
for the connectivity of the country. This law will 
allow promoting the integral development of 
the south of Guatemala through infrastructure 
development, sustainable tourism and social 
investment for the south of the country.

Law to Strengthen the Maintenance and 
Construction of Strategic Infrastructure:

The approval of this regulation will allow to allocate 
+Q3 thousand 191 million for the execution of the 
Recovery Plan of the Guatemalan Road Network, 
a fundamental aspect to consolidate ourselves 
as the logistics center of Central America, 
take advantage of our strategic location and 
strengthen the country’s competitiveness.

With this Decree, 19 Central American routes 
have been prioritized that impact different 
departments of the country, including: Guatemala, 
Quetzaltenango, Huehuetenango, Escuintla, 
Zacapa, Izabal, among others.

Law for the Promotion of Guatemalan Merchant 
Marine Work Abroad:

This Decree is an important tool for promoting 
the employment of Guatemalans in the foreign 
merchant fleet. Said law safeguards the rights 
of Guatemalan merchant seamen hired and 
regulates the certification that must be issued 
by the Ministry of Labor and Social Welfare to be 
hired under such modality.
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HOW TO CREATE A COMPANY IN 
GUATEMALA?

On the website Asisehace.gt you will find a guide of services 
that provides information on the process, time, estimated 
cost, and documents required to perform the main business 
procedures, some available online, among them: 

• Company registration (Local or Foreign)
• Trademark and patent registration
• Tax payment
• Registration as an exporter or manufacturing plant
• Work permits for foreigners with residency
• Sanitary permits

Once the required legal documents are available, the 
companies’ registration process is carried out on the 
Commercial Registry’s website (https://minegocio.gt/). 
Through this site, several governing institutions’ registration 
is completed (Superintendency of Tax Administrations–SAT 
for its acronym in Spanish–, Guatemalan Institute of Social 
Security –IGSS for its acronym in Spanish– and the Ministry 
of Labor and Social Welfare –MINTRAB for its acronym in 
Spanish–.)

COSTS AND TIMING ESTIMATED
Registration of a company, 9-15 days process
• US$77 - authorized capital up to US$65,200
• US$475 - authorized capital up to US$65,200 (+US$ 1 tariff for 

each additional thousand, after US$65,189 up to a maximum 
tariff of US$5,215).

REGISTRATION OF A FOREIGN COMPANY
• If the company wishes to be established for an indefinite 

period of time: US$413, from 12to 19 days process. 
• If the company wishes to be established for a definite time: 

US$447, from 14 to 21 days process. 

IMMIGRATION PERMITS 
IMMIGRATION LAW DECREE · 44-2016 AND 
ITS REGULATION

Foreigners can either be classif ied as 
“residents” and “non-residents” 
Ordinary migratory status: This is the 
migratory category provided to foreigners 
based on their entry and stay in Guatemala, 
which is classified as follows:  

a) Traveler or tourist 
b) Temporary resident. 
c) Permanent resident 

Initial admission: Visitor’s visa or business visa, 
valid just for the trip requested. It permits you 
to enter and exit the nation as many times as 
you need over a three-year term. Tourists or 
travelers can remain in Guatemala for up to 
90 days, which can be extended once. 

Temporary residency visa for investors: The 
foreigner must complete and submit an 
application form to the General Directorate 
of Migration in Guatemala which can be 
obtained at http://igm.gob.gt/formularios-
para-tramite-de residencia-temporal/. 
Applicants can apply for up to 5 years of 
residence. 

Temporary or permanent residency visa 
application: The application form for 
permanent residency may be obtained on the 
website http://igm.gob.gt/formularios-. para-
tramite-de-residencia-permanente/. This 
must be completed and sent to the General 
Directorate of Migration in Guatemala. 
Guatemala offers temporary residence for up 
to five years. Permanent residence must be 
obtained if you want to stay for an extended 
period of time. For a favorable outcome, the 
solvency of the person or entity who will 

appear as a guarantee to the guarantor of 
the application is critical.

Once the permanent residency is granted, 
the foreigner is registered as a foreign 
resident in the Immigration Department, and 
likewise in the National Registry of People 
(RENAP for its acronym in Spanish), where 
they are given a Personal Identif ication 
Document (DPI for its acronym in Spanish). 

Temporary residency fees: 
• 1 year, $ 200.00 
• 2 years, $ 300.00 
• 3 to 5 years, $ 500.00 
• Permanent residence $ 700 
• Permanent residence for Central 
Americans- $ 500.00

General Residency Requirements: 

• Residency application form.
 
• Original and fully legalized copy of a valid 
passport. 

• Passport validity certificate issued by your 
country’s accredited embassy or consulate 
in Guatemala. If there is no Embassy or 
Consulate in Guatemala, the applicant must 
provide a birth certificate with an apostille in 
line with the Law of the Judicial Organism, 
as applicable to their legal passports. 

• Lack of a valid and current criminal and 
police record issued by the appropriate 
authorities in the country or countries where 
he/she has had legal abode in the previous 
five years. 

• Certification of migratory movement where 
the last entry to the country is recorded. 
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• A guarantor who is required 
to react jointly and severally on 
behalf of the foreigner before 
the Guatemalan Institute of 
Migration. 

W O R K  P E R M I T S  F O R 
FOREIGNERS 

90% of  the  company ’s 
e m p l o y e e s  m u s t  b e 
Guatemalan and should receive 
at least 80% of the total salaries, 
except in cases where special 
laws stipulate it, as in the case 
of a lack of national technicians 
in the area. 

A written request is presented, 
indicating the place to receive 
notifications before the General 
Employment Directorate of 
the Ministry of Labor and 
Social Welfare. An extension is 
requested every year. 

•  O r d i n a r y  r e q u e s t : 
Positions of managers, 
directors, administrators, 
s u p e r i n te n d e n t s ,  a n d 
general managers

 
•  Technical position: Governing 

body makes a verification in 
its human resources bank. 

Required documentation: 

• Photocopy of the complete passport of the 
foreigner with the respective residency 
visa, proof of procedure, or photocopy of 
application, with the stamp of receipt, of the 
General Directorate of Immigration.  

• Request signed by the representative of the 
company that requires the permit, as well as 
an affidavit of the legal representative of the 
applicant company declaring to be responsible 
for the foreigner to hire, and that he can speak 
and understand the Spanish language. 

• Certificate of lack of a criminal record abroad, 
apostilled. 

• Accounting certif ication stating the 
percentages of salaries paid on the payroll. If 
the company has not started its operations, an 
affidavit that stipulates it is accepted. 

• Act of appointment of the executive position of 
the foreigner to hire. 

• Express declaration of the applicant for 
commitment to training Guatemalan 
personnel. 

• Estimated processing time: from 61 to 112 days

• Estimated processing cost: US$391

Tigo Business
Boost your company with

Technology solutions for all type of companies

Cloud

We have a specialized team 
that supports your business 

in all the selling process, 
migrations and 

implementation of Cloud 
Azure, AWS and IaaS 

VMware services.

Connectivity

Rely on the most 
stable connection 
with the longest 
coverage for your 

business. 

Cibersecurity

Protect your 
information with 
the best security 

solutions.

Voice and data

Increase your 
productivity with home 
office tools for meetings 
and videocalls without 

consuming your 
internet. 

Advanced

Solutions designed to  
to suit your business 
objectives. POS, GPS 

and more.

For more information call 2428-0024
or enter www.tigo.com.gt/empresas
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GUATEMALA TOWARDS A DIGITAL GOVERNMENT 

Within the framework of the Law for the Simplification of Administrative Requirements 
and Procedures, the Government of Guatemala has developed a series of Single Windows, 
which allow entrepreneurs and investors to find in a single portal administrative procedure 
and valuable information that is essential for decision-making. 

It is a virtual tool that serves as a single point of attention to 
know all the requirements to establish in Guatemala. It provides 
information and data of interest. It also serves as a single point of 
inter-institutional interaction to facilitate the process of complying 
with all the requirements to operate in Guatemala.

SINGLE WINDOW FOR INVESTMENTS:

www.investinguatemala.org

FOREIGN TRADE WINDOW

This is a digital instrument to facilitate international trade, as it 
allows companies to carry out all foreign trade procedures from a 
single digital platform. The window offers foreign trade information 
services; in addition to the online management of licenses, 
certificates, or non-tariff permits related to foreign trade. 

www.comercioeinversionguate.gob.gt

AGILE CONSTRUCTION WINDOW
It is a platform that brings together 9 public sector institutions, 
which are responsible for processing permits related to construction 
by streamlining procedures and permits for the construction of 
new works. 

www.app.vac.com.gt
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A COMPANY 
THAT THRIVES,
INSPIRES SUCCESS

We deliver business solutions for 
your brand, focused on:

WORK CERTIFICATION
TECHNICAL ASSISTANCE
JOB TRAINING

Contact us in our different locations:
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WEATHER

Guatemala is located in the tropics, close to the 
territory of equator, where temperatures are high 
and the land tends to be wooded areas, which 
provides more annual rainfall. That is why in the 
country only two of the four seasons of the year 
are perceived: winter (rainy season) and summer.

Winter normally lasts from May to October and 
summer from November to April. However, this 
measurement is not always exact since there 
have been occasions in which the rainy and dry 
seasons have been extended or shortened due to 
different environmental factors.

TOURISM

The National Policy for the Sustainable Touristic 
Development of Guatemala 2012-2022 (PNDTS, 
for its initials in Spanish) def ines tourism 
as the engine for the economic and social 
development of Guatemala and adopts the 
sustainability model as transverse axis. The 
Instituto Guatemalteco de Turismo (Guatemalan 
Tourism Institute, INGUAT) identifies ten touristic 
destinations in the country: Tikal National Park, 
in Petén; Quirigua Archaeological Park, in Izabal; 
Semuc Champey Natural Monument, in Las 
Verapaces; Quetzaltenango, in Quetzaltenango; 
Chichicastenango, in Quiché; Lake Atitlán, in 
Sololá; Guatemala City, in Guatemala; La Antigua 

LIFESTYLE

Guatemala, in Sacatepéquez; Esquipulas, in 
Chiquimula and Guatemágica, in the Southern 
Coastline.

Additionally, according to INGUAT, Guatemala has 
eleven touristic segments with great potential: 
culture, nature, adventure, language, meetings, 
destination weddings and honeymoons, sports, 
volunteering, health and wellness and cruises.

Guatemala has 33 volcanoes including three that 
are active, 4 lakes, 309 protected areas and over 
3,000 archeological sites. Additionally, it has three 
biosphere reserves recognized by the United 
Nations Educational, Scientif ic and Cultural 
Organization (UNESCO): Maya Biosphere Reserve, 
Sierra de las Minas Biosphere Reserve and Trifinio 
Fraternidad Biosphere Reserve. It also has three 
World Heritage Sites recognized by UNESCO: Tikal 
National Park, La Antigua Guatemala and Quiriguá 
Archeological Park.

It is important to mention that Guatemala has 
46,000m2 in spaces for events in the capital city and 
over 25,000m2 in different cities of the country’s 
departments such as La Antigua Guatemala, Flores, 
Panajachel, Retalhuleu and Quetzaltenango.
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National breaks and general holidays

 January

January 1 | New Year

 March

March 31 | Holy Wednesday (working at noon)

 April

April 14 | Holy Thursday

April 15 | Holy Friday

April 16 | Holy Saturday 

 May

May 1 | Labor Day

 June

June 30 | Army’s day

 July

July 1 | Bank Employee’s Day

 August

August 15 | Day of the Virgin of the Assumption (holiday in the capital city)

 September

September 15 | Independence Day

 October 

October 20 | Revolution Day

 November

November 1 | All Saints Day

 December

December 24 | Christmas Eve (working at noon)

December 25 | Christmas

December 31 | New Year’s Eve (working at noon)

NOTE: each city has festivities of its patron saint fair, on different dates, where each locality 

enjoys a holiday.

CULTURE

customers  
2.2 million

ki lometers of 
power l ines  

80 thousand 
covered  

298 municipalities

We are the energy that makes    

Guatemala never stop
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Where to live: areas close to the main business 
centers

The most central areas with the surplus value 
that have recreational spaces such as restaurants, 
bars, cafeterias, art galleries, real estate projects, 
shopping, medical and educational centers, and 
hotels are zones 4, 10, 11, 14 and 15 and Carretera 
to El Salvador.

Rental terms

Guatemala is a country of contrasts and 
combinations and with a natural paradise 
of colonial history and, therefore, it offers 
exceptional living conditions. For this reason, 
its system of houses, apartments, lofts and 
residential complexes has attracted investment 
and renovation, achieving total satisfaction in 
exclusive zones within the city or in any area of 
the country.

Rental periods are usually for a year with renewal 
option and deposits vary between one and two 
months of the rental price. It is recommended to 
sign a rental agreement with the owner of the 
property, executed by a lawyer and generally 
proposed and paid for by the lessor.

Most real estate companies get a commission 
equal to one monthly rental price for provided 
services.
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To rent a property, contacting the owner and verifying their ownership of the property is 
essential, which can be made when signing the rental agreement.

When making the rental agreement for the property, it is important to establish the rental 
price, the payment date, the term of the agreement and the amount of the deposit, if required.

It is also important to check the restrictions acquired by signing the rental agreement. For 
example, if pets are allowed.

If the house is furnished, it is essential checking the good condition of all the furniture and 
taking pictures as evidence.

It must be established if there are common-use areas and who is responsible for gas, water 
and electricity services, among others.

It is important to determine if the property has private parking space or if it has to be rented 
separately.

When signing the rental agreement, both parties have to exchange identification documents: 
a photocopy of the Personal Identification Card (DPI) or passport.

If modifications are made in the future, both parties have to be informed and sign to mutually 
agree on the changes.

When the process is completed, each of the parties has to keep a copy of the original rental 
agreement.

The notarial services for the completion of the rental agreement are paid by the person 
renting the property and the decision is free for either of the two parties to contract such 
service.

RECOMMENDATIONS

Gastronomy

Among the Guatemalan crops, the variety of 
fruits, vegetables and spices used to prepare 
different dishes stands out. The Guatemalan 
gastronomy is a mixture of Mayan, Spanish 
and contemporary cuisines, offering unique 
dishes and drinks to the international market. 

The Guatemalan cuisine has a variety 
of aromas, colors, textures and flavors. 
The most famous and ordered typical 
dishes are tapado, kak’ik, pepián, jocón, 
f iambre, tamales and enchiladas, among 
others. Drinks are also influenced by many 
combinations of fresh and dried fruits and 
spices. Likewise, Guatemala offers a variety 
of liquors and one of the best rums in the 
world: Ron Zacapa. It is worth mentioning 
that almost every department of the country 
offers national and international gastronomy.

Guatemala also has fast food restaurants of 
all types with pick-up and delivery services. 

Through mobile apps such as Uber Eats, 
Hugo and Pedidos Ya, among others, people 
can order safely the meals of their choice.

Nightlife

The popular night recreation activities 
happen mainly in bars, pubs, nightclubs 
and casinos with music of all types. The 
areas known for this type of entertainment 
are zones 10, 15, 16, 4 and 1. Nightlife starts 
at sundown and lasts until the first hours of 
the next day.

This concept also includes other typical 
activities of cultural and urban tourism such 
as night tours around the city to illuminated 
monuments, lookouts, zoos, cemeteries and 
museums, among others.
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Banking services

Guatemala has 17 banks, 13 f inancial 
institutions, 14 storage companies, 28 
insurance companies, 3 exchange houses, 4 
offshore entities and 9 brokerage houses, in 
addition to other institutions supervised by 
the Superintendency of Banks (SIB).

The general requirements to open a bank 
account are as follows:

Fill out and sign the account opening 

form provided by the selected bank.

Photocopy of personal identification 

card (DPI) or passport.

Register authorized signatures for 

account management.

Make the initial deposit or deposit the 

investment amount at the counter.

Declare the origin of the funds (for over 

US$ 5,000).

Education

University Education

Guatemala has prestigious educational 
institutions: 16 private universities and 
one state university. The educational 
offer includes the main humanistic and 
technical careers (bachelor’s degrees and 
engineering), complying with the strictest 
international standards.

Also, most higher education institutions 
have extensive postgraduate programs 
(masters and doctorates). Foreign students 
who wish to start a career in a Guatemalan 
university at the bachelor’s or engineering 
level must do the equivalence of 
intermediate-level degrees at the Ministry 
of Education (MINEDUC). At the graduate 
level, equivalences are not necessary.
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Educational institutions at primary and 
secondary level

In the field of education at the primary and 
secondary levels, Guatemala has several 
institutions with different approaches and 
study programs that are coupled with foreign 
school cycles. They are located in different areas 
of the capital city, surrounding areas and in 
their departments. Most private schools have 
no restriction on accepting first-year students 
during the term. However, foreign students 
must complete the equivalence procedures 
at the MINEDUC to match their educational 
records.

At the primary level, the MINEDUC requires 
the approval of six grades. Middle education is 
divided into the basic cycle (three years) and 
the high school cycle (between two and four 
years, depending on the specialization).

At the high school level, the student can choose 
different areas of specialization, including 
technical training.

Linguistic institutes

Guatemala City has different academies 
available offering different schedules and 
study methods, with which you can master 
the Spanish language in a few months. Other 
cities such as La Antigua Guatemala and 
Quetzaltenango have also developed a strong 
offer of language course services and Spanish 
academies. Many of these are intensive and 
offer a minimum fluency in the language in a 
few weeks.

Health

Guatemala is characterized as a country that 
offers quality medical services at affordable 
prices in comparison with the average costs 
of the Unites States and of other countries. 
Additionally, it has prestigious health clinics 
and private hospitals. Especially, the country 
has grown in selective and esthetic surgeries, 
complying with the strictest international safety 
standards.

Business etiquette

The planning of an appointment must be 
established in advance and confirmed a few 
days before to ensure the meeting. Meetings 
typically last from half an hour to two hours.

Although face-to-face meetings have already 
been resumed, in the current context it is usual 
for some to still be held virtually. For them it is 
important to have the necessary documentation 
and rely on printed or multimedia materials that 
are useful. Carry business cards with you to hand 
out to your peers, which are usually handed out 
after presentations.

Business hours in the private sector are Monday 
through Friday from 8:00 a.m. to 5:00 p.m., with 
a one-hour break for lunch. Some companies 
have a reduced working day on Saturdays, until 
12:00. Government off ices and other off icial 
centers are open from 8:00 a.m. to 4:00 p.m.
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Entertainment and shopping

The main shopping centers, located in the capital city and surrounding cities of 
Guatemala, hold a large number of stores for any taste and budget.

Shoppers can f ind banks, designer clothes, everyday products, food, bookstores, 
supermarkets, restaurants, shoe stores, jewelry stores, cafes, and beauty salons and 
spas, among others. Regarding the schedule, most are extended and go from 9:00 or 
10:00 a.m., until 8:00 or 9:00 p.m.
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POLITICAL ENVIRONMENT

Democratic system

The Republic of Guatemala is made up of three bodies that act independently of powers, 
based on a solid democratic system: Executive, Legislative and Judicial.

The Executive Body is led by the President of the Republic, who is elected every four 
years with no option for re-election. At the same time, mayors are chosen for the 340 
municipalities.

In the same electoral process in which the members of the Executive are voted for, the 160 
congress representatives that make up the Legislative Body are elected.

The Supreme Court of Justice (CSJ) is the highest authority of the Judicial Body. Its role is 
to enforce justice according to the Political Constitution of the Republic of Guatemala, the 
national laws and the treaties ratified by the Congress of the Republic.

A project inspired in Guatemala that will impact
positively the future of our nation. 
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